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六、北京餐饮业具有的优势

七、北京餐饮企业卫生分析
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第二节 上海餐饮市场

一、2007年上海餐饮业分析

二、上海洋中式快餐市场之争

三、上海餐饮业发展趋势预测

第三节 广州餐饮市场

一、广州市餐饮业发展回顾



二、2007年广州餐饮业分析

三、广州餐饮业发展特点

四、广州饮食业发展分析

第四节 重庆餐饮市场

一、近几年重庆餐饮业发展现状

二、2007年重庆市餐饮业发展状况

三、重庆市餐饮业新动向

四、重庆餐饮业发展

第五节 深圳餐饮市场

一、近年深圳餐饮市场动态

二、2007年深圳餐饮业市场现状

三、深圳餐饮消费特征分析

四、西式餐饮在深圳市场的地位分析

五、中式餐饮市场群雄并起

第六节 成都餐饮市场

一、2007年成都餐饮业分析

二、成都餐饮发展现状

三、成都餐饮业特色

四、成都餐饮发展趋势

第七章 中国餐饮市场竞争分析

第一节 中国餐饮市场竞争格局

一、餐饮企业组织形式

二、餐饮企业规模化竞争

三、地区性餐饮资源竞争

四、特色餐快餐竞争

五、餐饮企业竞争策略

第二节 中国餐饮市场竞争态势与对策

一、中国餐饮市场竞争态势四大变化

二、应对餐饮竞争举措

第三节 饭店餐饮市场经营竞争

一、开发风味特色餐厅



二、设置不同档次的餐

三、注重培育餐饮品牌

四、会议、婚宴和重要接待

五、扩大经营范围

六、特色和品牌菜

七、减少能源消耗

八、不断开发新产品

九、委托经营之路

十、观念的转换

第八章 主要餐饮企业分析

第一节 百胜全球餐饮集团

一、企业介绍

二、2007年企业经营状况报告

三、企业重点经营动向分析

四、发展策略

五、连锁经营之道

第二节 上海锦江国际酒店发展股份有限公司

一、企业介绍

二、2007年企业经营状况分析

三、2007年度企业经营态势

第三节 沈阳小土豆餐饮有限公司

一、近期企业经营态势

二、企业重点经营动向分析

第四节 北京全聚德集团有限责任公司

一、公司简介

二、2007年企业经营状况

三、企业重点经营动向分析

四、发展策略及实施效果

第五节 德克士食品开发有限公司

一、近年来企业经营状况回顾

二、企业重点经营动向分析



三、发展策略及实施效果

第六节 重点关注的其他餐饮企业

一、内蒙古小肥羊餐饮连锁有限公司

二、西安饮食服务集团

（一）公司简介

（二）2007年公司经营状况

三、麦当劳与肯德基的中国之争

第九章 餐饮企业战略规划及策略准备

第一节 策略准备

一、餐饮发展瓶颈及连锁路径的选择

二、市场评估

三、建立企业机制

第二节 餐饮企业战略规划

一、建立和维护品牌特色

二、餐饮竞争核心

三、保持餐饮业成长动力

第三节 餐饮企业发展策略

一、中小餐饮企业战略分析

二、餐饮业的发展策略

第十章 餐饮营销

第一节 餐饮产品营销

一、产品设计是多元组合要素

二、营造自身的个性和特色

三、系统论证产品创新方案

四、产品设计和营销体系是创新思想

第二节 餐饮营销手段及技巧

第三节 餐饮品牌营销现状分析

一、过分迷信评选活动

二、缺乏品牌营销意识

三、品牌资产管理滞后



四、忽略品牌建设整体

五、缺乏文化内涵支持

六、品牌推广力度不够

七、个性化品牌才是王牌

八、品牌延伸误入陷阱

九、商标注册意识淡薄

第四节 餐饮业营销的十个发展方向

一、走优质高效的快餐化道路

二、更加强调营销环境的情调、氛围

三、生态农业、绿色食品、保健环境

四、重视个性化、特色化、形象化的服务

五、重视情感生活和社交活动的需求

六、新奇性和娱乐性

七、重视顾客对信息的需求

八、重视人们对文化知识的追求

九、重视营销要素中的文化品味

十、迎合都市时尚及其生活方式

第五节 餐饮营销手段

一、广告营销

二、宣传营销

三、公关营销

四、菜单营销

第六节 餐饮营销成功要素

一、资深员工

二、信息收集

三、营销意识

四、个性服务

五、客室档案

第十一章 2008年餐饮业投资分析

第一节 2008年国民经济发展

第二节 2008年蔬菜市场形势分析



一、价格变化情况

二、我国蔬菜出口情况分析

第三节 餐饮业投资特点分析

第四节 中国餐饮投资分析

第十二章 餐饮业风险因素分析

第一节 餐饮业主要的经营风险因素

一、信息风险

二、财务风险

三、疫情风险

四、有形风险

五、无形风险

六、时间风险

七、空间风险

第二节 餐饮业保险

一、我国餐饮业保险概况

二、餐饮业保险的兴起

三、餐饮业保险&quot;盲区&quot;分析

四、华安保险&quot;逆势&quot;分析

五、餐饮保险的意义

第十三章 2009餐饮业的发展动态与趋势

第一节 新型餐饮业态研究

一、中外餐饮消费特点变化比较

二、国内新型餐饮业特点比较分析

第二节 中餐业发展潜力分析

一、中国餐饮业产业优势分析

二、餐饮行业的市场进入机会

三、中国餐饮行业的不足与面临的威胁

第三节 我国餐饮市场的发展趋势

第十四章 餐饮业发展预测



第一节 2008-2009年关键影响因素预测

一、宏观经济预期

二、粮油价格预期

三、旅游行业预期

第二节 餐饮业发展预测

一、我国餐饮业前景

二、2008年餐饮业预测

三、2008-2010年中国餐饮市场热点及特点

第三节 2010年中国餐饮零售额预测

第四节 餐饮消费趋势分析

一、餐饮业发展趋势

二、未来饮食消费趋势预测
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