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二、说明、目录、图表目录

第一章 2008-2009年中国超市连锁行业运行环境分析

一、2008-2009年中国经济发展环境分析

（一）2009年第一季度中国宏观经济运行情况

（二）全球金融危机对中国产业格局影响

（三）中国应对金融危机的措施

（四）中国城镇居民人均可支配收入增长情况

二、2008-2009年中国超市连锁行业政策环境分析

（一）《全国商品市场体系建设纲要》

（三）新《零售商品称重计量监督管理办法》

（三）超市行为道德规范政策

三、2008-2009年中国超市连锁行业社会环境分析

（一）2009年1-3月中国消费品零售总额情况

（二）2009-2010年我国扩大消费的八大措施

第二章 2008-2009年全球零售业运行动态分析

一、2008-2009年全球零售业发展总体分析

（一）当代国际零售业的特点

（二）跨国零售商海外市场的进入模式和选择

（三）西方零售业态发展的两个理论分析

（四）国际三大零售巨头发展历程及启示

二、2008-2009年中国零售业运行走势分析

（一）金融危机环境下中国零售业发展变化分析

（二）中国大型零售企业的成长探讨

（三）中国农村零售业发展分析

三、2008-2009年中国零售业存在问题及对策分析

第三章 2008-2009年中国超市连锁行业运行形势分析

一、2008-2009年中国超市行业发展概述

（一）2008年我国超市业态发展分析

（二）金融危机环境下国内超市业发展动态

（三）中国超市零售业的信息化之路

二、2008-2009年中国连锁超市物流主要存在的问题分析



（一）即时配送率低

（二）超市企业之间竞争手段趋同，导致企业毛利下降

三、2008-2009年中国超市连锁行业应对策略分析

第四章 2008-2009年中国超市产业市场经营策略探讨

一、2008-2009年中国超市的经营管理分析

（一）连锁超市经营管理中五个不等分析

（二）超市管理的关键点分析

（三）超市人力资源管理的误区分析

（四）连锁超市企业供应链管理中存在的问题及对策

二、2008-2009年中国大型超市的经营分析

（一）大型综合超市的含义特征分析

（二）中国大型综合超市建立的可行性

（三）中国大型超市的发展现状

（四）国内外大型超市经营模式对比及启示

（五）我国大型超市循环经济模式发展分析

（六）大型综合超市新的营销策略

（七）大中型超市社区营销能力提高的思考

三、2008-2009年中国超市市场开拓与营销战略分析

（一）我国连锁超市农村市场开拓探讨

（二）连锁超市营销八大差异分析

（三）本土超市应对外来竞争的营销战略

（四）超市成功促销的经验

第五章 2008-2009年中国超市产业市场从不同角度分析

一、从中国超市经营理念发展的角度分析

（一）单一的出售商品向出售服务和消费者附加值过渡

（二）价格制胜的竞争观念向多种因素的复合型竞争理念过渡

二、从中国超市业态发展的角度分析

（一）&ldquo;销品&bull;茂&rdquo;为主形式的大型购物消费中心的出现和发展

（二）中小超市逐渐演化为以社区为主、广域扩张的&ldquo;大连锁&rdquo;便利店

（三）以俱乐部为主形式，具备多服务功能的宽泛型会员超市

三、从中国超市营销策划发展的角度分析

（一）品牌铺路，文化行销



（二）全程服务，本土营销

四、从中国超市管理技术创新发展的角度分析

（一）后存包时代

（二）虚实结合的售货方式

（三）银企联动，快速收银

第六章 2008-2009年中国超市连锁行业市场竞争格局分析

一、2008-2009年中外超市企业竞争力的比较研究

（一）管理技术的比较

（二）人力资本的比较

（三）企业规模的比较

（四）营销战略比较

二、2008-2009年中国超市产业市场竞争结构分析

（一）规模化的趋势和不同规模之间的竞争

（二）超市产业进入威胁和进入壁垒

（三）替代威胁及&ldquo;业态&rdquo;的多样化

三、2008-2009年中国提升本土超市竞争力的对策分析

第七章 中国市场主要外资连锁超市分析

一、沃尔玛

二、家乐福

三、卜蜂莲花（原易初莲花）

四、麦德龙

五、欧尚

第八章 中国市场主要内资连锁超市分析 

一、武汉中百集团股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析

二、北京华联综合超市股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析

三、步步高商业连锁股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析



四、上海友谊集团股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析

五、上海百联集团股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析

六、大商集团股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析

七、武汉武商集团股份有限公司

（一）企业概况

（二）企业经营状况分析

八、其它超市分析

（一）农工商超市（集团）有限公司

（二）物美控股集团有限公司

（三）北京京客隆商业集团股份有限公司

第九章 2009-2012年中国超市产业发展及投资分析

一、2009-2012年中国零售业发展前景预测分析

（一）未来我国零售业发展前景展望

（二）我国零售业的信息化发展趋势

（三）2009年国内零售业两大潜力市场看好

二、2009-2012年中国超市的发展趋势分析

（一）连锁经营成为超市发展的新趋向

（二）未来中国超市发展基本趋势

（三）全球化下中国超市发展的十个趋势

（四）21世纪零售业态超市的发展态势

三、2009-2012年中国超市产业投资分析

（一）中国超市产业投资环境分析

（二）中国超市产业投资机会分析

（三）中国超市产业投资风险分析
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