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二、说明、目录、图表目录

    网络电视（IPTV）也叫交互式网络电视，是利用宽带网的基础设施，以家用电视机（或计

算机）作为主要终端设备，集互联网、多媒体、通信等多种技术于一体，通过互联网协议

（IP）向家庭用户提供包括数字电视在内的多种交互式数字媒体服务的崭新技术。

　全球网络电视产业链已经日渐成熟，电信运营商、设备终端商、软件商等产业链条上的各

方力量正在全力推进IPTV的市场化进程。与全球IPTV快速发展大趋势一样，目前中国华东地

区IPTV已经基本上形成产业规模，尤其以上海、江苏、浙江等地，基本形成比较完整的产业

链。

　随着国内运营商IPTV试商用的地区与规模逐渐扩大以及广大消费者对IPTV的认知程度不断

提高，在用户规模总量偏小的基础上，我国IPTV保持了稳定快速增长态势。2009年中国掀起

三网融合的热潮，IPTV用户大幅增长，国内IPTV用户达到460万，上海IPTV用户突破100万，

成为全球IPTV用户最多的城市，也成为IPTV发展史上的一个重要里程碑。而江苏、广东等省

份也发展了将近60万的IPTV用户。2010年，IPTV用户规模净增长达到了300万户，2010年底用

户量达到了800万户。

　2011年，中国IPTV用户数量达到1350万户。截止至2012年一季度，中国IPTV用户数量达

到2100万户。

　在IPTV产业发展中，增值业务将是IPTV的重要组成和未来发展重心。但从这几年的发展来

看，增值业务还有较长的路要走，还有很多问题需要在发展中不断调整。现阶段，IPTV上的

增值业务体验仍属于初级阶段，无论在用户体验和应用效果上还有很大的提升空间。展望未

来，随着IPTV市场政策环境逐渐宽松，IPTV商业模式的深入探索和技术标准的逐步完善，中

国将成为亚太地区最具潜力的IPTV市场。

　本报告共七章、首先介绍了IPTV的定义、随后介绍了IPTV在全球的发展状况，深入分析了

在欧洲、亚洲、美国市场的现状、发展特征以及存在的问题等。第三章开始把眼观转向国内

：综合阐述了我国现阶段的网络电视产业状况；深入细致研究了我国网络电视产业链的各个

环节、制约因素及存在的问题、提出了相应的发展策略！全面对比分析了我国各个代表地区

的IPTV产业模式发展情况，接着对我国的IPTV运营模式进行了剖析、紧接着研究了我国IPYV

市场的竞争状况、IPTV与数字电视的竞争、广电与电信的竞争等。提出了规范我国IPTV市场

、解决行业瓶颈、促进行业发展的一系列措施！文章的最后、对IPTV的市场投资进行了分析

和预测、对未来的前景充满信心、尤其是后奥运时代的中国IPTV市场更将是全球的热土！

　本报告为运营商在激烈的市场竞争中洞察先机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略

投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决



策依据，同时对政府部门也具有极大的参考价值。 
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