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二、说明、目录、图表目录

    以云计算、物联网为代表的信息技术将推动信息化向纵深发展，且一场由云计算引发的变

革正在进行中，它对软件业的改变愈发明显，不仅表现在软件的开发方式上，更为重要的改

变是软件和服务之间的界限逐渐模糊。基于云计算的咨询和服务将成为软件企业的又一个利

润增长点。在国际软件行业方面，美国、欧盟、日本仍将主导全球软件产业格局，兼并重组

加剧，市场竞争更为激烈。软件服务化、商业智能、面向服务架构、虚拟化、开源软件、下

一代数据库技术将成为产业未来的发展热点和投资热点。发达国家软件业务收入占IT产业的

比重约为50%-70%。而目前我国软件服务所占IT产业的比重只有17.2%，未来还有很大的发展

空间。未来10年将是我国软件与外包行业快速增长的黄金十年。2012年软件业务收

入250223421万元，同比增长28.5%，软件产品收入80909910万元，同比增长27.9%，信息系统

集成服务收入52303371万元，同比增长24.8%，信息技术咨询服务收入26342153万元，同比增

长24.1%，数据处理和运营服务收入42852489万元，同比增长35.9%，嵌入式系统软件收

入39731255万元，同比增长31.2%，IC设计收入8084243万元，同比增长25.5%。&quot;十二

五&quot;期间，中国软件业将着重发展基础软件、工业软件及行业解决方案等8大重点领域，

并实施包括龙头企业培育在内的十大重点工程。预计到2015年，中国软件产业业务收入将达

到4万亿元，占信息产业的比重将达到25%，业务收入超百亿的企业将超过10家。

中国软件产业区域分布呈现分散集中格局，中心城市成为行业发展聚集点。中国重点城市软

件产业整体呈现&quot;一带一轴一三角&quot;特征，即产业集中于北起环渤海地区、东至长三

角地区、南到珠三角地区的&quot;东部沿海带&quot;，北起河北、南至湖南、包括了众多中部

地区省市的&quot;中部发展轴&quot;，以及成都、重庆、西安这3个西部重镇组成的&quot;西

三角&quot;。未来软件产业空间演变将呈现出三大趋势：产业空间布局整体将呈现&quot;以点

带面，扩散发展&quot;的演变趋势；东部地区纵深发展，形成一线城市为龙头、二三线城市

差异化协同发展的梯度布局；中西部地区呈现以中心城市为代表的点状空间布局。同时，软

件企业的竞争可以分为由低到高的4个层次，分别是价格竞争、质量竞争、品牌竞争和供应链

竞争。中国的软件行业竞争大多还停留在价格竞争和质量竞争的水平上，特别是价格竞争。

据不完全统计，国内软件企业中1000人以上的大型企业数量只占全行业的0.8%，但软件销售

收入已占全行业的33.1%、而50人以下的企业竟占到全行业的65.9%，软件销售收入只占全行

业的10.4%。

    展望2013年，国内外经济形势仍存在诸多不确定因素，面临一定下行压力，我国软件产业

在内外需市场开拓方面可能出现较大困难，产业发展走势存在走弱的风险。与此同时，软件

产业发展面临着信息化投资加速、信息消费需求旺盛、软件服务化转型加快、新兴领域发展



势头强劲等重要发展机遇，有望实现逆势增长。我国软件产业运行将在2012年缓中有降的基

础上延续低位趋稳，预计全年增速在22%-25%之间。在宏观经济增速下滑的大背景下，政府

投资将保持较高水平，高科技和民生领域是政府加大投资的领域；同民生相关的医疗卫生、

公用事业、智能交通等领域以及政府投资相关的电子政务、安防、司法和安全等领域的软件

投资将保持较高增速。

    本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、

国家工信部、国家科技部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国软件行业协会、中国信

息协会、全国信息网络安全协会联盟、中国科学技术协会等国内外相关报刊杂志发表公布的

基础信息以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国软件及各子行业的发展状况、上

下游行业发展状况、竞争替代产品、发展趋势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了

我国软件行业发展状况和特点，以及中国软件行业将面临的挑战以及企业的发展策略等。报

告还对全球的软件行业发展态势作了详细分析，并对软件行业进行了趋向研判，是软件生产

企业、科研单位、投资机构等单位准确了解目前软件行业发展动态，把握企业定位和发展方

向不可多得的精品。
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