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二、说明、目录、图表目录

       连锁餐饮是餐饮的一种商业组织形式和经营模式，指餐饮企业通过连锁经营和特许经营的

方式品牌拓展。根据商务部发布的《特许经营管理办法》，连锁企业必须具备2店1年才有出

售特许经营权的权利。连锁餐饮是餐饮业发展到一定程度时的一个必然的产物。是特色餐饮

的一种发展模式。  

       中企顾问网发布的《2020-2026年中国餐饮连锁经营产业发展现状与行业前景预测报告》共

十九章。首先介绍了餐饮连锁经营相关概念及发展环境，接着分析了中国餐饮连锁经营规模

及消费需求，然后对中国餐饮连锁经营市场运行态势进行了重点分析，最后分析了中国餐饮

连锁经营面临的机遇及发展前景。您若想对中国餐饮连锁经营有个系统的了解或者想投资该

行业，本报告将是您不可或缺的重要工具。

       本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。

 

报告目录：

第.一部分 行业发展现状

第.一章 餐饮业相关概述

第.一节 餐饮业市场细分及作用

一、餐饮业的市场细分

二、餐饮业的经济地位和作用

三、餐饮业的成本核算

四、餐饮业的消费方式和现代化趋向

第二节 餐饮连锁业简述

一、餐饮业连锁经营的本质

二、餐饮业连锁经营集中体现的四个原则

三、餐饮业连锁经营三类形式及特点

第四节 餐饮业特性分析

一、餐饮业生命周期

二、餐饮业要素密集性

三、餐饮业经营风险



 

第二章 2019年中国餐饮业运行新形势透析

第.一节 2019年中国餐饮业运行总况

一、中国餐饮业多种所有制存在

二、餐饮业总体规模逐年壮大

三、现阶段餐饮市场的概况

四、餐饮市场与需求的平衡分析

五、促进中国餐饮业发展的因素

第二节 2019年中国餐饮消费者分析

一、餐饮消费者种类分析

二、餐饮消费者心理效应解析

三、餐饮消费者快餐消费习惯及态度研究

第三节 2019年中国餐饮业中电子商务的应用分析

一、餐饮业适合电子商务发展的特性

二、国内餐饮业的电子商务存在方式

三、电子商务给餐饮业带来的机遇和挑战

四、电子商务在餐饮业中的运用策略

第四节 2019年中国餐饮业发展中的问题分析

一、中国集团饮食供应总体水平较低

二、餐饮行业发展的四大弊病

三、酒店餐饮业人才储备不足

第五节 2019年促进中国餐饮业健康发展的对策

一、餐饮业发展需要三大平台

二、商务部促进餐饮业发展的对策

三、餐饮业向规模经济发展的对策

四、中国餐饮业的个性化服务策略

五、国内餐饮业品牌打造的策略

 

第三章 2016-2019年中国餐饮市场运营状况同比分析

第.一节 2016-2019年中国餐饮市场热点透析

一、中国餐饮业注重品牌战略

二、中国餐饮市场流行元素



三、中国餐饮限额以上企业特点分析

四、餐饮业居民消费比重分析

第二节 2016-2019年中国餐饮市场深度剖析分析

一、中国住宿与餐饮业运行状况

二、餐饮零售额快速增长

三、我国餐饮百强企业零售总额分析

第三节 2019年中国餐饮市场动态分析

一、中国大力发展餐饮业扩大内需

二、2019年我国餐饮市场增速放缓

三、2019年国内餐饮市场发展方向

 

第二部分 行业竞争格局

第四章 2019年中国中餐业市场运行态势分析

第.一节 2019年中餐国际市场运行浅析

一、美国

二、欧洲

三、英国

四、法国

五、意大利

六、西班牙

第二节 2019年中国市场中餐业运行总况

一、中国中餐消费市场的特点

二、国内中餐企业发力资本市场

三、中国中餐业的营销分析

四、国内市场中餐地位面临挑战

第三节 2019年中国中餐业的竞争分析

一、海外中餐馆的竞争及发展

二、美国中餐市场竞争激烈

三、2019年西班牙本土企业发力中餐市场

四、民营中餐对抗洋快餐

五、中餐竞争趋势分析

第四节 2019年中国中餐连锁业运行热点聚焦



一、连锁中餐以标准化抢万亿市场

二、中餐连锁竞争力分析

三、发展中餐连锁应重视中西文化差别

四、中餐连锁企业运营障碍及对策

第五节 未来中国中餐业发展策略及趋势

一、&ldquo;中餐&rdquo;抢占美国市场的对策

二、儿童中餐市场蕴含商机

 

第五章 2019年中国西餐业市场运行状况分析

第.一节 2019年中国西餐业运行综述

一、国内西餐业态种类及特点

二、西餐市场在中国的分布

三、中国西餐业发展迅猛

四、中国西餐业品牌竞争力分析

第二节 2019年中国西餐业的问题及对策

一、西餐业管理和技术人员匮乏

二、&ldquo;中式西餐&rdquo;的发展困局探析

三、&ldquo;中式西餐&rdquo;的发展出路解析

四、中西结合保持特色

第三节 未来中国西餐业的发展前景预测

一、&ldquo;中式西餐&rdquo;未来发展展望

二、未来西餐经营的走势

三、西餐市场的发展趋势

四、本土化与大众化结合将成西餐业的趋势

 

第六章 2019年中国快餐业市场运行形势分析

第.一节 2019年中国快餐业运行综述

一、中国快餐业发展迅速

二、快餐在中国广受欢迎

三、中国快餐业快速增长

四、中国快餐业发展的经验

第二节 西式快餐市场行销定位与市场战略



一、市场竞争态势分析

二、市场定位

三、行销定位策略

四、行销组合策略

第三节 2019年中国快餐业市场竞争分析

一、快餐业竞争格局显现

二、汉堡王进军中国市场

三、三大洋快餐争相吸引投资者加盟

第四节 2019年中国快餐业面临的问题及发展对策分析

一、中国快餐业发展的障碍及其突破

二、连锁加盟对快餐业的不利影响

三、中国快餐业发展的不足与对策

第五节 未来中国快餐业的未来发展趋势

一、快餐行业发展的趋势变化

一、中国快餐业发展的趋势分析

三、快餐业的信息化发展趋势

 

第七章 2019年中国中式快餐市场动态分析

第.一节 2019年中国中式快餐市场探析

一、中式快餐成市场主角

二、中国中式快餐进入品牌时代

三、马兰拉面成为中式快餐的大梁

四、中式快餐发展空间广阔

第二节 对中国中式快餐的swot分析

一、优势

二、劣势

三、机遇

四、威胁

第三节 2019年中国中式快餐业竞争分析

一、百胜拓展中式快餐市场

二、中式快餐赶超洋快餐

三、中式快餐的竞争策略



四、中式快餐与国外快餐的模式对比分析

第四节 2019年中国中式快餐面临的挑战

一、中式快餐的软肋

二、中式快餐难形成规模

三、中式快餐业管理落后

四、国外中式快餐业的危机及发展

第五节 未来中国中式快餐趋势与投资分析

一、中式快餐发展前景看好

二、中式快餐的发展策略

三、中式快餐的成功之路

 

第八章 2019年北京餐饮业市场经营与盈利状况调研

第.一节 2019年北京餐饮业运行综述

一、北京餐饮市场结构升级

二、假日消费引爆京城餐饮市场

三、北京餐饮市场销售额分析

第二节 2019年北京餐饮市场热点追踪

一、北京西单商圈上演餐饮业争霸战

二、北京餐饮市场发展存在的问题

三、北京餐饮业的发展趋势与对策建议

第三节 2019年北京餐饮业营销分析

一、北京餐饮业的特性及经营管理

二、北京餐饮业进行网络营销

三、北京餐饮市场广告销售模式分析

第四节 2017年北京&ldquo;成都小吃&rdquo;现象经济分析

一、北京的&ldquo;成都小吃&rdquo;现象

二、成都小吃企业特征

三、成都小吃的运行机理

四、北京&ldquo;成都小吃&rdquo;的启示

第五节 未来北京餐饮业发展前景及趋势

一、后奥运时期北京旅游餐饮业将持续发展

二、北京餐饮业发展趋势



三、北京餐饮业态呈现科学化发展趋势

 

第九章 2019年上海餐饮业运行新形势探析

第.一节 2019年上海餐饮业运行总况

一、上海餐饮市场呈多元化趋势

二、上海餐饮老字号企业出击海外市场

三、2019年上海餐饮市场增幅下降

第二节 2019年上海网络餐饮业发展分析

一、上海网络餐饮业概述

二、网络餐饮业优劣势分析

三、大众点评网

四、饭馆114

五、其他网站

第三节 2019年消费者对上海餐饮业发展的要求

一、游客

二、商务客人

三、白领休闲社交

四、家庭消费

五、上班族

第四节 未来上海餐饮业发展趋势

一、上海餐饮的发展趋向

二、上海餐饮业信息化管理趋势

三、上海户外餐饮成时尚

 

第十章 2019年广州餐饮业运行状况探析

第.一节 2019年广州餐饮业现状综述

一、广州餐饮市场出现降价潮

二、广州餐饮业大环境的特点

三、广州餐饮区域现状

四、广州餐饮业消费水平

第二节 2017年广州餐饮业存在的问题

一、广州餐饮的隐忧



二、广州本土餐饮企业亟待壮大

三、广州餐饮企业人才问题

第三节 未来广州餐饮业发展走势

一、广州市场餐饮概念的变迁

二、广州餐饮业发展迅猛的原因

三、广州餐饮市场的发展走向

四、广州商务餐饮市场空间广阔

五、量贩经营模式在广州餐饮业兴起

 

第十一章 2019年中国其他城市餐饮业运行分析

第.一节 深圳

一、深圳餐饮业的八大菜系简述

二、深圳餐饮价格走势

三、超市成为深圳快餐市场新的生力军

四、金融危机影响下深圳餐饮市场走低

五、深圳餐饮行业存在的问题及对策

第二节 武汉

一、武汉餐饮业发展特征

二、武汉市餐饮市场亮点频现

三、外来餐饮巨头竞逐武汉市场

四、品牌餐饮抢滩武汉郊区市场

五、武汉饮食业与周边区域市场对比分析

第三节 成都

一、成都住宿和餐饮业零售额分析

二、成都西餐市场发展迅速

三、成都餐饮市场主要分布

四、成都中高档餐饮市场分析

五、成都餐饮业的特色发展分析

第四节 重庆

一、美国最大风险投资机构青睐重庆餐饮业

二、重庆餐饮发展状况分析

三、重庆餐饮行业面临严峻挑战



四、重庆政府采取措施加快餐饮业发展

第五节 西安

一、西安餐饮业发展综述

二、西安休闲餐饮发展势头良好

三、西安酒店餐饮业的问题分析

 

第十二章 2019年中国餐饮业竞争新格局透析

第.一节 2019年中国餐饮业竞争概述

一、中高端餐饮业竞争升级

二、餐饮业竞争出现新热点

三、餐饮业竞争抗衡因素的变化

四、主题餐厅直面竞争

五、北京餐饮面临品牌竞争时代

第二节 2019年中西餐饮业的对比竞争分析

一、中西快餐的竞争局势

二、中西餐饮业的总体差异

三、中西餐饮业的差距

第三节 酒店、饭店餐饮业竞争对策分析

一、饭店餐饮面对市场竞争经营的策略

二、饭店营销竞争新策略解析

三、酒店餐饮经营的竞争对策

四、酒店餐饮的市场竞争策略

第四节 2019年中国餐饮企业应对竞争的策略措施

一、餐饮企业面对竞争的八个手段

二、餐饮竞争措施的实施

三、中国餐饮业构建核心竞争力分析

四、餐饮业的卫生竞争战略

 

第十三章 2019年国外餐饮连锁重点企业运行分析

第.一节 百胜餐饮集团

一、公司简介

二、百胜经营状况



团加强中国本土化程度

四、百胜集团进军华南中式快餐市场

第二节 麦当劳

一、公司简介

二、麦当劳经营状况

三、麦当劳的经营理念

四、麦当劳高效服务的流程

第三节 星巴克

一、公司简介

二、星巴克经营状况

三、星巴克的经营之道

四、星巴克收回中国市场特许经营权

 

第十四章 2019年中国餐饮连锁重点企业运营关键性财动态分析

第.一节 味千（中国）控股有限公司

一、企业概况

二、拉面经营状况分析

三、企业动态分析

四、味千中国兼并与重组分析

第二节 内蒙古小肥羊餐饮连锁有限公司

一、企业概况

二、小肥羊经营状况分析

三、小肥羊市场整顿规范情况

四、小肥羊进入全新发展阶段

五、小肥羊上市运作状况探析

第三节 福记食品服务控股有限公司

一、企业概况

二、福记餐饮经营状况分析

三、企业动态分析

四、未来发展战略

第四节 西安饮食股份有限公司

一、企业概况



二、企业主要经济指标分析

三、企业盈利能力分析

四、企业偿债能力分析

五、企业运营能力分析

六、企业成长能力分析

第五节 中国全聚德（集团）股份有限公司

一、企业概况

二、企业主要经济指标分析

三、企业盈利能力分析

四、企业偿债能力分析

五、企业运营能力分析

六、企业成长能力分析

第六节 上海永和大王餐饮有限公司

一、公司简介

二、菲律宾餐饮连锁巨头全资收购永和大王

三、永和大王高调进军天津

四、永和大王加快国内新店建设

第七节 广州市真功夫餐饮管理有限公司

一、公司简介

二、真功夫欲打造全球中式快餐霸主

三、真功夫的创新过程与成果

四、真功夫快速发展存在的问题

第八节 深圳面点王饮食连锁有限公司

一、公司简介

二、深圳面点王迅速发展的经营理念

三、面点王的营销策略解析

四、面点王快速发展的成功之道

 

第十五章 2019年中国餐饮企业经营分析

第.一节 2019年中国餐饮特许经营分析

一、中国餐饮业特许经营概述

二、国内餐饮业特许经营标准化问题的分析



三、餐饮特许经营要防止走偏

四、餐饮特许经营管理的spa疗法

第二节 2019年中国餐饮经营热点市场分析

一、婚宴市场

二、寿宴市场

三、商务用餐

第三节 2019年中国餐饮业营销分析

一、未来餐饮营销的发展趋势

二、不同规模的餐饮企业选择的连锁方式

三、中国餐饮的特色营销方式

四、节假日餐饮营销战略

第四节 2019年中国餐饮企业经营策略

一、餐饮经营策略概述

二、餐饮企业的经营对策

三、餐饮经营致胜的秘诀

四、餐饮企业做大的经营技巧

 

第十六章 2019年中国餐饮企业连锁经营分析

第.一节 餐饮连锁运作分析

一、餐饮连锁经营的起源与形式

二、餐饮连锁特许商的标准

三、餐饮业连锁经营的选址特点

四、餐饮业连锁经营经济指标分析

第二节 2016-2019年中国餐饮连锁业发展状况分析

一、中国餐饮连锁企业基本情况

二、中国限额以上连锁餐饮业发展特点

三、餐饮业特许经营呈现四大特征

四、我国餐饮连锁企业盈利状况分析

第三节 2019年中国餐饮连锁经营的商圈及相关理论

一、商圈的一般性原则与特点

二、国外餐饮巨头商圈策略借鉴

三、商圈状况分类与特征



四、商圈内连锁餐饮企业竞争策略

第四节 2019年中国餐饮连锁市场品牌及营销策略

一、品牌化拓展已成连锁餐饮业的战略选择

二、打造连锁餐饮店品牌发展对策

三、连锁餐饮产品营销策略

四、餐饮连锁企业的&ldquo;统一性&rdquo;战略

五、餐饮连锁酒店抢占旅游市场应重视营销策略的创新

第五节 2019年中国餐饮连锁的对策及战略

一、餐饮连锁经营的策略

二、餐饮连锁经营模式研析

三、中国餐饮连锁业发展战略

四、餐饮业连锁经营应注重品牌战略

第六节 2019年中国餐饮连锁的趋势与经验借鉴

一、连锁经营将成为餐饮业主攻方向

二、美国特许连锁经营的成功经验及启示

三、中国连锁经营发展的四大趋势

 

第十七章 2019年中国酒店、饭店餐饮业经营分析

第.一节 2019年中国酒店、饭店餐饮业营销分析

一、酒店餐饮业概述

二、酒店餐饮市场分析

三、盘活酒店餐饮的要素

四、用现代营销观念武装酒店餐饮业

第二节 2019年中国酒店餐饮业个性化服务的体现形式分析

一、准备有特色的餐厅及餐位

二、提供个性化的菜单

三、风格独特的儿童自助餐

第三节 2019年中国酒店、饭店餐饮业的经营策略

一、酒店餐饮营销策略分析

二、星级饭店餐饮的经营策略

三、星级酒店餐饮经营的六个重点

四、宾馆、饭店餐饮的经营对策



 

第三部分 投资战略研究

第十八章 2020-2026年中国餐饮业投资战略分析

第.一节 2019年中国餐饮业投资特性

一、餐饮业的成长性与赢利性

二、餐饮业周期性

三、餐饮业资源要素密集性

第二节 2020-2026年中国餐饮业投资潜力分析

一、国内餐饮业商机巨大

二、餐饮业投资的八个优势

三、餐饮业热点细述

四、粥店成餐饮业投资新宠

第三节 金融危机下餐饮业投资分析

一、金融危机下餐饮连锁成国际风投避风港

二、金融危机下国内投资转向餐饮业

三、金融危机为中式快餐连锁业带来商机

四、餐饮业应对金融危机的方式

第四节 2020-2026年中国餐饮业投资风险

一、宏观调控政策风险

二、市场竞争风险

三、市场运营机制风险

第五节 餐饮业投资策略

一、投资餐饮业需做足竞争的准备

二、餐饮投资技巧

三、餐饮需抓好的四个关键

四、甄别餐饮投资的建议

五、凸现饮食文化打造餐饮企业标志

第六节 不同类型餐饮业投资建议

一、小区餐饮店

二、休闲餐饮店

三、加盟店餐饮

四、特色小餐饮店



 

第十九章 2020-2026年中国餐饮业发展前景预测

第.一节 2020-2026年中国餐饮业总体发展趋势

一、中国餐饮业未来发展趋势

二、国内餐饮市场发展方向

三、中国餐饮业发展的走势

第二节 2020-2026年中国餐饮业未来发展走向

一、多元化发展

二、绿色餐饮业

三、特色餐饮

四、数字化发展
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