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二、说明、目录、图表目录

   ERP&mdash;&mdash;Enterprise Resource Planning 企业资源计划系统，是指在信息技术基础上

，以系统化的管理思想，为企业决策层及员工提供决策运行手段的管理平台。     ERP系统集

中信息技术与先进的管理思想于一身，成为现代企业的运行模式，反映时代对企业合理调配

资源，最大化地创造社会财富的要求，成为企业在信息时代生存、发展的基石。ERP的应用

实施涉及到企业的各个部门，从最高的领导层到最底层的操作人员。而对于这样一项耗资巨

大，费时费力的系统工程，企业大都没有这方面的实施应用经验。2019年全球重点企业ERP软

件解决方案举例     序号   ERP供应商   解决方案举例   市场份额       1   Epicor   AVP   3.5%       2  

Infor   Infor CloudSuite   7.4%       3   SAP   SAP Hana   20.3%       4   IFS   IFS Applications   1.5%       5  

Oracle   Oracle Fusion Applications   13.9%       6   NETSUITE   NetSuite CRM   2.9%       7   Microsoft  

Dynamics POS   9.4%       8   Sage   Sage 100   3.5%       9   Syspro   Syspro ERP   1.1%       10   IQMS  

EnterpriselQ   1.2%   2019年全球重点企业ERP软件市场占有率   中企顾问网发布的《2020-2026年

中国ERP软件市场深度评估与投资战略研究报告》共七章。首先介绍了中国工业软件行业市

场发展环境、工业软件整体运行态势等，接着分析了中国工业软件行业市场运行的现状，然

后介绍了工业软件市场竞争格局。随后，报告对工业软件做了重点企业经营状况分析，最后

分析了中国工业软件行业发展趋势与投资预测。您若想对工业软件产业有个系统的了解或者

想投资中国工业软件行业，本报告是您不可或缺的重要工具。   本研究报告数据主要采用国家

统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来

自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自

于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库

。 报告目录第.一章中国互联网+ERP软件行业发展综述1.1 &ldquo;互联网+ERP软件&rdquo;行

业概念界定1.1.1 &ldquo;互联网+&rdquo;的提出及内涵（1）&ldquo;互联网+&rdquo;的提出（2

）&ldquo;互联网+&rdquo;的内涵1.1.2 &ldquo;互联网+ERP软件&rdquo;行业的内涵1.1.3 本报告

的研究范围1.2 中国互联网+ERP软件行业发展背景1.2.1 中国互联网+ERP软件行业政策背景分

析（1）行业管理体制分析（2）行业发展规划分析（3）行业政策动向分析（4）政策环境对

行业的影响1.2.2 中国互联网+ERP软件行业经济背景分析（1）宏观经济环境分析1）国际宏观

经济运行分析2）国内宏观经济运行分析3）宏观经济发展对行业的影响（2）关联产业发展背

景1）中国电子商务发展状况分析2）中国大数据产业发展状况分析2015-2019年我国大数据产

业市场规模3）中国互联网产业发展状况分析4）关联产业发展对行业的影响1.2.3 中国互联

网+ERP软件行业技术背景分析（1）云计算技术发展现状及未来趋势分析2008-2016中国云计

算市场规模（2）物联网技术发展现状及未来趋势分析（3）通信技术的发展现状及未来趋势



分析（4）互联网相关技术对行业的影响总结 第二章中国互联网+ERP软件行业发展现状及前

景2.1 中国互联网+ERP软件行业市场发展阶段分析2.1.1互联网+ERP软件行业发展阶段的研

究2.1.2 中国互联网+ERP软件行业细分阶段发展特点2.2 互联网给ERP软件行业带来的冲击和变

革分析2.2.1 互联网时代ERP软件行业大环境变化分析2.2.2 互联网给ERP软件行业带来的突破机

遇分析2.2.3 互联网给ERP软件行业带来的挑战分析2.2.4 互联网+ERP软件行业融合创新机会分

析2.3 中国互联网+ERP软件行业市场发展现状分析2.3.1 中国互联网+ERP软件行业投资布局分

析（1）中国互联网+ERP软件行业投资切入方式（2）中国互联网+ERP软件行业投资规模分析

（3）中国互联网+ERP软件行业投资业务布局2.3.2 ERP软件行业目标客户互联网渗透率分

析2.3.3 中国互联网+ERP软件行业市场规模分析2.3.4 中国互联网+ERP软件行业竞争格局分析

（1）中国互联网+ERP软件行业参与者结构（2）中国互联网+ERP软件行业竞争者类型（3）

中国互联网+ERP软件行业市场占有率2.4 中国互联网+ERP软件行业市场发展前景分析2.4.1 中

国互联网+ERP软件行业市场增长动力分析2.4.2 中国互联网+ERP软件行业市场发展瓶颈剖

析2.4.3 中国互联网+ERP软件行业市场发展趋势分析2.5 中国ERP软件行业电商发展现状及前景

预测2.5.1 中国ERP软件行业电商总体开展情况2.5.2 中国ERP软件行业电商交易规模分析2.5.3 

中国ERP软件行业电商产品/服务品类2.5.4 中国ERP软件行业电商盈利情况分析2.5.5 中国ERP

软件行业电商市场现存问题2.5.6 中国ERP软件行业电商市场趋势分析2.5.7 中国ERP软件行业电

商市场规模预测 第三章中国互联网+ERP软件行业商业模式创新策略3.1关于商业模式研究的

基本思想介绍3.1.1 商业模式的定义及与其他模式的比较3.1.2 商业模式的核心构成要素及构建

流程3.2 中国互联网+ERP软件行业市场定位创新分析3.2.1 中国ERP软件行业消费者特征分

析3.2.2 中国ERP软件行业企业主流的市场定位分析3.2.3 互联网对ERP软件行业市场定位的变革

分析3.2.4 互联网下ERP软件行业市场定位优秀案例分析3.3 中国互联网+ERP软件行业价值主张

创新分析3.3.1 中国ERP软件行业主要的客户价值主张要素分析3.3.2 互联网+ERP软件行业价值

主张创新策略分析（1）ERP软件行业企业如何利用互联网升级产品使用体验（2）ERP软件行

业企业如何利用互联网改善个性化服务体验（3）ERP软件行业企业如何利用互联网节约客户

成本3.3.3 互联网+ERP软件行业价值主张创新优秀案例3.4 中国互联网+ERP软件行业渠道通路

创新分析3.4.1 中国ERP软件行业渠道通路的主要类别及特点分析（1）价值传递通路的定义及

特点（2）产品销售渠道的定义及特点（3）现有渠道通路特点的优势及不足（4）互联网对渠

道通路的改造分析3.4.2 互联网对ERP软件行业渠道通路的颠覆性变革分析3.4.3 互联网+ERP软

件行业网络媒体广告宣传策略分析3.4.4 互联网+ERP软件行业电商渠道构建策略分析3.4.5 互联

网+ERP软件行业渠道通路创新优秀案例3.5 中国互联网+ERP软件行业客户关系创新分析3.5.1 

中国ERP软件行业客户关系的类别及关系成本分析（1）ERP软件行业客户关系的类别分析（2

）ERP软件行业客户关系成本分析3.5.2 中国互联网+ERP软件行业客户关系创新路径分析3.5.3 



中国互联网+ERP软件行业客户关系创新优秀案例3.6 中国互联网+ERP软件行业收入来源创新

分析3.6.1 中国ERP软件行业收入的主要来源渠道及特点3.6.2 中国互联网+ERP软件行业收入来

源的创新分析3.6.3 中国互联网+ERP软件行业收入来源创新优秀案例3.7 中国互联网+ERP软件

行业合作伙伴创新分析3.7.1 中国ERP软件行业主要的合作伙伴及其特点分析3.7.2 互联网如何

改变ERP软件行业合作伙伴结构3.7.3 互联网下ERP软件行业新增合作伙伴的特点3.7.4 互联网

下ERP软件行业新增合作伙伴优秀案例3.8 中国互联网+ERP软件行业成本机构优化分析3.8.1 中

国ERP软件行业主要成本结构及特点分析3.8.2 互联网如何改变ERP软件行业成本结构3.8.3 互联

网下ERP软件行业成本结构的优化路径3.8.4 互联网下ERP软件行业成本结构优化优秀案例3.9 

国外互联网+ERP软件行业商业模式创新经验3.9.1 国外互联网+ERP软件行业商业模式优秀案

例剖析（1）案例一1）案例一基本信息分析2）案例一经营情况分析3）案例一盈利模式分析4

）案例一商业模式评价（2）案例二1）案例二基本信息分析2）案例二经营情况分析3）案例

二盈利模式分析4）案例二商业模式评价（3）案例三1）案例三基本信息分析2）案例三经营

情况分析3）案例三盈利模式分析4）案例三商业模式评价3.9.2 国外互联网+ERP软件行业商业

模式创新经验借鉴 第四章中国ERP软件行业企业电商战略规划及模式选择4.1 中国ERP软件行

业企业电商战略规划分析4.1.1 ERP软件企业电商如何正确定位4.1.2 ERP软件电商核心业务确定

策略4.1.3 ERP软件企业电商化组织变革策略4.2 中国ERP软件行业典型电商发展模式总体分

析4.2.1 中国电子商务主流模式分析4.2.2 B2B电商模式及其优劣势分析（1）B2B电商模式的特

点（2）B2B电商模式的适用范围（3）B2B电商模式的优秀案例（4）B2B电商模式的优劣

势4.2.3 B2C电商模式及其优劣势分析（1）B2C电商模式的特点（2）B2C电商模式的适用范围

（3）B2C电商模式的优秀案例（4）B2C电商模式的优劣势4.2.4 C2C电商模式及其优劣势分析

（1）C2C电商模式的特点（2）C2C电商模式的适用范围（3）C2C电商模式的优秀案例（4

）C2C电商模式的优劣势4.2.5 O2O电商模式及其优劣势分析（1）O2O电商模式的特点（2

）O2O电商模式的适用范围（3）O2O电商模式的优秀案例（4）O2O电商模式的优劣势4.2.6 

中国ERP软件行业最优电商模式的选择4.3 中国ERP软件行业企业电商切入模式及发展路

径4.3.1 模式一（1）模式一的特点及优劣势（2）模式一的业务布局分析（3）模式一的渠道通

路分析（4）模式一的收入来源分析（5）模式一的关键资源能力分析（6）模式一的经营风险

分析（7）模式一的优秀案例分析4.3.2 模式二（1）模式二的特点及优劣势（2）模式二的业务

布局分析（3）模式二的渠道通路分析（4）模式二的收入来源分析（5）模式二的关键资源能

力分析（6）模式二的经营风险分析（7）模式二的优秀案例分析4.3.3 模式三（1）模式三的特

点及优劣势（2）模式三的业务布局分析（3）模式三的渠道通路分析（4）模式三的收入来源

分析（5）模式三的关键资源能力分析（6）模式三的经营风险分析（7）模式三的优秀案例分

析4.4 中国ERP软件行业移动电商切入路径及典型产品4.4.1 中国ERP软件行业移动电商的商业



价值分析（1）移动电商的商业价值分析（2）中国移动互联网发展现状（3）中国移动互联网

前景预测4.4.2 中国ERP软件行业移动电商市场发展现状4.4.3 中国ERP软件行业移动电商市场切

入路径4.4.4 中国ERP软件行业移动电商典型产品形式4.4.5 中国ERP软件行业移动电商发展趋势

及前景 第五章中国互联网+ERP软件商业模式创新优秀案例剖析5.1 案例一5.1.1 案例一基本信

息分析5.1.2 案例一经营情况分析5.1.3 案例一产品/服务分析5.1.4 案例一盈利模式分析5.1.5 案例

一渠道通路分析5.1.6 案例一合作伙伴分析5.1.7 案例一融资情况分析5.1.8 案例一商业模式评

价5.2 案例二5.2.1 案例二基本信息分析5.2.2 案例二经营情况分析5.2.3 案例二产品/服务分

析5.2.4 案例二盈利模式分析5.2.5 案例二渠道通路分析5.2.6 案例二合作伙伴分析5.2.7 案例二融

资情况分析5.2.8 案例二商业模式评价5.3 案例三5.3.1 案例三基本信息分析5.3.2 案例三经营情况

分析5.3.3 案例三产品/服务分析5.3.4 案例三盈利模式分析5.3.5 案例三渠道通路分析5.3.6 案例三

合作伙伴分析5.3.7 案例三融资情况分析5.3.8 案例三商业模式评价5.4 案例四5.4.1 案例四基本信

息分析5.4.2 案例四经营情况分析5.4.3 案例四产品/服务分析5.4.4 案例四盈利模式分析5.4.5 案例

四渠道通路分析5.4.6 案例四合作伙伴分析5.4.7 案例四融资情况分析5.4.8 案例四商业模式评

价5.5 案例五5.5.1 案例五基本信息分析5.5.2 案例五经营情况分析5.5.3 案例五产品/服务分

析5.5.4 案例五盈利模式分析5.5.5 案例五渠道通路分析5.5.6 案例五合作伙伴分析5.5.7 案例五融

资情况分析5.5.8 案例五商业模式评价 第六章中国互联网+ERP软件行业市场投资机会及建

议6.1 中国互联网+ERP软件行业投资特性及风险6.1.1 互联网+ERP软件行业投资壁垒分析（1）

政策壁垒（2）技术壁垒（3）市场壁垒6.1.2 互联网+ERP软件行业投资特性分析6.1.3 互联

网+ERP软件行业投资风险分析6.2 中国互联网+ERP软件行业投融资现状及趋势6.2.1 中国互联

网+ERP软件行业投资现状及趋势（1）中国互联网+ERP软件行业投资主体结构（2）各投资主

体核心资源分析（3）各投资主体投资方式分析（4）各投资主体投资规模分析（5）2019年主

要投资事件分析（6）各投资主体投资趋势分析6.2.2 中国互联网+ERP软件行业融资现状及趋

势（1）中国互联网+ERP软件行业融资主体构成（2）各融资主体核心资源分析（3）各融资

主体融资方式分析（4）各融资主体融资规模分析（5）2019年主要融资事件及用途（6）各融

资主体融资趋势分析6.3 中国互联网+ERP软件行业投资机会及建议6.3.1 中国互联网+ERP软件
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