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二、说明、目录、图表目录

   云本质是一轮基于新兴技术的 IT 领域商业模式的变革。传统模式出售硬件时，以单台产品

作为计价销售单位，软件则以 License 许可证授权的方式使用，或以项目方式进行定制化开发

。现在云模式是以服务交付的模式，由一个可配置的共享资源池组成，该池内提供网络、服

务器、存储、应用程序和服务等多种硬件和软件资源，如同水电煤一般，根据需求灵活地按

使用量计费，实现 IT 领域商业模式由&ldquo;卖盒子/授权&rdquo;向&ldquo;服务订阅&rdquo;

的变革。

   云计算服务通常可以分为 IaaS、PaaS、SaaS 三种形式，三者的核心区别在于其云服务商提供

的资源类型不同，其中：1）IaaS 的主要作用是将虚拟机等基础计算、存储、网络等资源作为

服务提供给用户；2）PaaS 的主要作用是将传统中间件、开发运行工具等平台以服务提供给用

户，涵盖各种应用开发、测试、部署的解决方案，通常针对开发测试人员以及企业中负责部

署与管理方面的部门；3）而在 SaaS 模式下，客户使用服务商提供的运行在云基础设施上的

应用程序。这些应用程序基于云化架构设计，可以通过各种各样的客户端设备所访问。

   全球方面，2017 年全球公有云市场份额排名前三的是亚马逊 AWS，微软 Azure 和阿里云

，AWS 占据 54.2%的市场份额，阿里云的全球市场份额从 2016 年的 3.0%上升至 2017 年的

3.7%，领先于第四名谷歌 2.8%的市场份额，全球云计算整体市场集中度进一步提升。

   2017年中国公有云服务整体市场份额中，阿里云继续保持市场领军位置，全年营收 11.12 亿

美元，市场份额达到 45.5%；腾讯云居第二，营收 2.51 亿美元，市场份额达到 10.3%；中国电

信排名第三，市场份额 7.6%；位居第四的金山云，市场份额为 6.5%；亚马逊 AWS首次进入

国内前五，市场份额为 5.4%2017 年全球公有云市场份额2017 年中国公有云市场份额

   中企顾问网发布的《2020-2026年中国云计算行业发展趋势与投资前景评估报告》共十七章

。首先介绍了中国云计算行业市场发展环境、云计算整体运行态势等，接着分析了中国云计

算行业市场运行的现状，然后介绍了云计算市场竞争格局。随后，报告对云计算做了重点企

业经营状况分析，最后分析了中国云计算行业发展趋势与投资预测。您若想对云计算产业有

个系统的了解或者想投资中国云计算行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

   本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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一、 云计算的未来趋势 

二、 全球云计算发展前景

全球 IT 产值近三万亿美金，云渗透率有望逐步提升至 10%以上。根据最新预测，2017 年全球

IT 支出 3.5 万亿美元，而云计算市场规模占总全球 IT 支出的比重快速提升，从 2010年的

1.99%上升到 2017 年的 6.47%，预计到 2019 年将达到 9.25%。对于传统 IT 的替代是云价值的重

要体现， 2017 年全球云计算规模将达到 2602 亿美元，预计到 2020 年将达到 4114 亿美元

，2018-2020 年复合增速将望达到16.5%。云服务带动从底层云基础设施建设到上层云具体行

业应用相关产业的发展，在万亿美金市场中份额稳定扩大。全球云计算（公有云）市场规模

及其占整体 IT 支出比例
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