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二、说明、目录、图表目录

   B2B兴起于2000年前后，以信息交互为主，主要解决企业获取供求信息的途径和及时性问题

，被称为B2B1.0模式。当时阿里巴巴、环球资源、慧聪集团、中国制造网、中国化工网等综

合型和垂直型B2B平台大量兴起。之后随着信息服务已在较大程度上解决了信息不对称的问题

，单纯的商机撮合服务效果逐渐下降，另外同质化问题使得B2B市场竞争激烈，逐步至2011年

进入了相对低迷期。至2013年B2B运营模式初显变革。2014年，随着大数据、云计算、物联网

等技术的不断应用以及经济周期特别是产业周期的变化，以交易服务、数据服务、物流服务

等为主要功能的B2B2.0阶段来临，并于2015年开始进入了高速发展期。B2B1.0模式主要是信息

黄页的功能，成为企业间取得交易信息和商机对接的服务平台。B2B1.0并未涉及交易环节，

主要价值在于信息交换的商机撮合关系。其盈利模式主要为会员费和广告费。     经营模式   

业务模式   以信息交互为主，线上供需信息展示和商机发布撮合，线下供需对接和营销推广服

务。       盈利模式   会员费、广告费、技术服务费等       平台类型   综合型   综合型平台提供跨

行业和跨品类的供需信息服务，以横向发展为主。其优势是量大面广，容易形成规模，会员

数量众多，易于推广；其劣势是服务相对表面，专业性不强，信息质量较差，同质化明显，

客户粘性不够。代表企业：阿里巴巴、慧聪集团、中国制造网、国联资源网等       垂直型   垂

直型平台专注于某一具体行业的供需信息服务，以纵向发展为主。其优势是服务相对深入，

专业性强，信息质量较高，差异化明显，客户粘性较高；其劣势是行业单一，会员规模发展

受限，进入门槛较高，专业人员成本较高，且容易受行业的周期影响。代表企业：我的钢铁

网、中国化工网、维库电子网、全球五金网、环球塑化网、华强电子网、中国鞋网等   数据来

源：公开资料整理   B2B2.0模式是以在线交易为主，通过人工撮合与互联网技术的有机结合，

将信息流、订单流、物流、资金流通过B2B平台整合实现。随着B2B电子商务的高速发展，其

内涵已从在线交易扩展到物流配送、供应链管理、线上线下融合、SaaS服务等范畴。其盈利

模式主要是交易服务费、自营交易差价、物流服务费等。     经营模式   业务模式   撮合交易、

自营交易、SaaS服务、电商物流等       盈利模式   交易服务费、自营交易差价等       平台类型   

综合型   综合型B2B企业，因其量大面广，对行业上下游不够深入，服务相对表层，因此较难

直接达成交易，一般以搜索、撮合和供应链服务为主。代表企业：阿里巴巴的1688和一达通

、焦点科技、金银岛、敦煌网、一呼百应、马可波罗等       垂直型   垂直型B2B平台更加深入

行业，对行业上下游和产业链条更加熟悉，理解行业痛点，熟知行业资源环节和流程管控，

因此在降低交易成本和提高交易效率方面更有优势，是B2B高速发展的主要推动力量。代表企

业：上海钢联的钢银电商、找钢网、科通芯城、慧聪集团的买化塑、国联股份的涂多多、中

农网、中商惠民、美菜等   数据来源：公开资料整理



   中企顾问网发布的《2021-2027年中国B2B电子商务市场评估与市场前景预测报告》共八章。

首先介绍了B2B电子商务行业市场发展环境、B2B电子商务整体运行态势等，接着分析了B2B

电子商务行业市场运行的现状，然后介绍了B2B电子商务市场竞争格局。随后，报告对B2B电

子商务做了重点企业经营状况分析，最后分析了B2B电子商务行业发展趋势与投资预测。您若

想对B2B电子商务产业有个系统的了解或者想投资B2B电子商务行业，本报告是您不可或缺的

重要工具。

   本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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