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二、说明、目录、图表目录

  聊天机器人（Chatterbot）是经由对话或文字进行交谈的计算机程序。能够模拟人类对话，

通过图灵测试。

  聊天机器人可用于实用的目的，如客户服务或资讯获取。有些聊天机器人会搭载自然语言处

理系统，但大多简单的系统只会撷取输入的关键字，再从数据库中找寻最合适的应答句。目

前，聊天机器人是虚拟助理（如Google智能助理）的一部分 ，可以与许多组织的应用程序，

网站以及即时消息平台（Facebook Messenger）连接。非助理应用程序包括娱乐目的的聊天室

，研究和特定产品促销，社交机器人。

  中企顾问网发布的《2021-2027年中国聊天机器人行业分析与投资战略报告》共十三章 。首

先介绍了聊天机器人 行业市场发展环境、聊天机器人 整体运行态势等，接着分析了聊天机器

人 行业市场运行的现状，然后介绍了聊天机器人 市场竞争格局。随后，报告对聊天机器人 做

了重点企业经营状况分析，最后分析了聊天机器人 行业发展趋势与投资预测。您若想对聊天

机器人 产业有个系统的了解或者想投资聊天机器人 行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

  本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分 行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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（1）企业发展简况分析

（2）企业经营情况分析

（3）企业经营优劣势分析

12.2.3上海智臻智能网络科技股份有限公司经营分析

（1）企业发展简况分析

（2）企业经营情况分析

（3）企业经营优劣势分析

 

第五部分 前景展望篇

第十三章 2021-2027年聊天机器人行业前景及趋势预测

13.1 聊天机器人行业五年规划现状及未来预测

13.1.1 &ldquo;十二五&rdquo;期间聊天机器人行业运行情况

13.1.2 &ldquo;十二五&rdquo;规划对行业发展的影响

13.1.3 聊天机器人行业&ldquo;十三五&rdquo;发展方向预测

（1）聊天机器人行业&ldquo;十三五&rdquo;规划制定进展

（2）聊天机器人行业&ldquo;十三五&rdquo;规划重点指导

（3）聊天机器人行业在&ldquo;十三五&rdquo;规划中重点部署

（4）&ldquo;十三五&rdquo;时期聊天机器人行业发展方向及热点

13.2 2021-2027年聊天机器人市场趋势预测



13.2.1 2021-2027年聊天机器人市场发展潜力

13.2.2 2021-2027年聊天机器人市场趋势预测展望

13.2.3 2021-2027年聊天机器人细分行业趋势预测分析

13.3 2021-2027年聊天机器人市场发展趋势预测

13.3.1 2021-2027年聊天机器人行业发展趋势

13.3.2 2021-2027年聊天机器人市场规模预测

（1）聊天机器人行业市场容量预测

（2）聊天机器人行业销售收入预测

13.3.3 2021-2027年聊天机器人行业应用趋势预测

13.3.4 2021-2027年细分市场发展趋势预测

13.4 2021-2027年中国聊天机器人行业供需预测

13.4.1 2021-2027年中国聊天机器人行业供给预测

13.4.2 2021-2027年中国聊天机器人行业需求预测

13.4.3 2021-2027年中国聊天机器人行业供需平衡预测

13.5 影响企业生产与经营的关键趋势

13.5.1 市场整合成长趋势

13.5.2 需求变化趋势及新的商业机遇预测

13.5.3 企业区域市场拓展的趋势

13.5.4 科研开发趋势及替代技术进展

13.5.5 影响企业销售与服务方式的关键趋势

  详细请访问：http://www.cction.com/report/202105/218627.html
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