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二、说明、目录、图表目录

   2015-2019年，重点企业业主满意度均值均在80%以上，其中2019年重点企业业主满意度

为80.1%。扎实的基本功带来了经济效益和社会效益的外溢，物业管理行业在协助维护社会稳

定、处理社会突发事件和抗击自然灾害中所发挥的重要作用，得到了社会的高度评价

。2015-2018年物业服务行业重点企业整体服务水平满意度情况

   中企顾问网发布的《2021-2027年中国物业服务市场评估与发展前景预测报告》共十四章。

首先介绍了物业服务相关概念及发展环境，接着分析了中国物业服务规模及消费需求，然后

对中国物业服务市场运行态势进行了重点分析，最后分析了中国物业服务面临的机遇及发展

前景。您若想对中国物业服务有个系统的了解或者想投资该行业，本报告将是您不可或缺的

重要工具。

   本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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二、天津市物业服务政策法制建设现状

三、天津市物业服务行业规模分析

四、天津市物业服务企业资质结构分析

五、天津市物业服务需求现状与趋势



1、天津市物业服务需求现状分析

2、天津市物业管理价格指数分析

3、天津市物业服务新增需求预测

六、天津市物业服务市场竞争现状分析

第八节 济南市物业服务市场投资机会分析

一、济南市经济与房地产行业分析

二、济南市物业服务政策法制建设现状

三、济南市物业服务行业规模分析

四、济南市物业服务企业资质结构分析

五、济南市物业服务需求现状与趋势

1、济南市物业服务需求现状分析

2、济南市物业管理价格指数分析

3、济南市物业服务新增需求预测

六、济南市物业服务市场竞争现状分析

 

第九章物业服务行业领先企业经营形势分析

第.一节 中国物业服务企业总体发展状况分析

一、物业服务企业主要类型

二、物业服务企业资本运作分析

三、物业服务企业创新及品牌建设

四、物业服务企业国际竞争力分析

第二节 中国领先物业服务企业经营形势分析

一、万科物业发展有限公司

1、企业发展概况

2、企业业绩分析

3、企业资产总计

4、企业业务收入规模

二、绿城物业服务集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业业绩分析

3、企业资产总计

4、企业业务收入规模



三、北京首开鸿城实业有限公司

1、企业发展概况

2、企业业绩分析

3、企业资产总计

4、企业业务收入规模

四、长城物业集团股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业业绩分析

3、企业资产总计

4、企业业务收入规模

五、中航物业管理有限公司

1、企业发展概况

2、企业业绩分析

3、企业资产总计

4、企业业务收入规模

六、招商局物业管理有限公司

1、企业发展概况

2、企业业绩分析

3、企业资产总计

4、企业业务收入规模

 

第五部分 发展前景展望

第十章 服务业发展&ldquo;十三五&rdquo;规划

第.一节 服务业发展面临的形势

一、发展基础

二、发展机遇

三、面临挑战

第二节 总体要求

一、指导思想

二、基本原则

三、发展目标

第三节 服务业发展重点



一、加快发展生产性服务业

二、大力发展生活性服务业

三、提升农村服务业水平

四、拓展海洋服务业领域

第四节 扩大服务业开放

一、大力发展服务贸易

二、提高服务业利用外资水平

三、稳步实施&ldquo;走出去&rdquo;战略

四、深化内地与港澳地区服务业合作

五、推进海峡两岸服务业合作

第五节 改革完善服务业发展体制机制

一、深化服务业改革

二、创新政策支持

第六节 规划实施保障

一、加强组织协调

二、夯实发展基础

三、健全规划实施机制

 

第十一章 2021-2027年物业服务行业前景及趋势预测

第.一节 2021-2027年物业服务市场发展前景

一、2021-2027年物业服务市场发展潜力

二、2021-2027年物业服务市场发展前景展望

三、2021-2027年物业服务细分行业发展前景分析

第二节 2021-2027年物业服务市场发展趋势预测

一、2021-2027年物业服务行业发展趋势

二、2021-2027年物业服务市场规模预测

第三节 物业服务运营中风险管控体系建立

一、物业服务风险的影响分析

二、物业服务风险的类型识别

三、物业服务风险的级别评估

四、物业服务风险管控体系建立

五、物业服务企业风险管理分析



 

第六部分 发展战略研究

第十二章 2021-2027年物业服务行业面临的困境及对策

第.一节 物业服务行业面临的困境

第二节 物业服务企业面临的困境及对策

一、重点物业服务企业面临的困境及对策

1、重点物业服务企业面临的困境

2、重点物业服务企业对策探讨

二、中小物业服务企业发展困境及策略分析

1、中小物业服务企业面临的困境

2、中小物业服务企业对策探讨

三、国内物业服务企业的出路分析

第三节 中国物业服务行业存在的问题及对策

一、中国物业服务行业存在的问题

二、物业服务行业发展的建议对策

1、把握国家投资的契机

2、竞争性战略联盟的实施

3、企业自身应对策略

三、市场的重点客户战略实施

1、实施重点客户战略的必要性

2、合理确立重点客户

3、重点客户战略管理

4、重点客户管理功能

第四节 中国物业服务市场发展面临的挑战与对策

一、中国物业服务市场发展面临的挑战

二、中国物业服务市场发展对策

三、咨询建议

 

第十三章 物业服务行业发展战略研究

第.一节 物业服务行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略



三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、竞争战略规划

第二节 对我国物业服务品牌的战略思考

一、物业服务品牌的重要性

二、物业服务实施品牌战略的意义

三、物业服务企业品牌的现状分析

四、我国物业服务企业的品牌战略

五、物业服务品牌战略管理的策略

第三节 物业服务经营策略分析

一、物业服务市场细分策略

二、物业服务市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、物业服务新产品差异化战略

第四节 物业服务行业发展战略研究

一、物业服务行业发展战略

二、2021-2027年物业服务行业发展战略

 

第十四章 研究结论及发展建议

第.一节 物业服务行业研究结论及建议

第二节 物业服务行业竞争力研究及建议

第三节 物业服务行业发展建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议
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