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一、报告报价
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业战略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录
        小额贷款作为一种新兴的信贷服务方式，即隶属于金融体系，但又有一些不同于传统金

融服务方式的特点。小额贷款与传统金融服务方式的区别     特点   具体分析       独特的目标客

户   小额贷款在目标客户上面更倾向于弱势群体。小额贷款早期的目标客户多为贫困户、农户

等；随着国内各大城市发展起来更多专业的小额贷公司之后，小额贷款服务范围更加广泛。   

   单笔额度较小   由于农户、个体工商户及中小企业等机构，在发展方面受到自身条件约束，

并没有大额的资金需求，并且在投资方向也是更加分散，因此小额贷公司在贷款额度较小，

基本上都在人民币1000元以上及100万以下。       单笔期限短   小额贷额的资金一般都定向投于

额度小、投资期限更短、收效更快的投资项目，目前国内的小额贷公司一般都设定不超过一

年的贷款期限，同时这一约定也方便小额贷公司较好的监管资金，减少贷款损失       利率更高

  相比于传统的银行金融机构，小额贷款公司都独特的目标客户群体，但客户征信、客户分散

而更难监控，导致小额贷款承受了更高的风险。       手续更为简便   小额贷款的客户主体多为

个体工商户或中小企业，其投资项目多周期较短、收效较快。   数据来源：公开资料整理

        中企顾问网发布的《2021-2027年中国商业银行个人信贷行业前景展望与投资前景分析报

告》共十四章。首先介绍了商业银行个人信贷行业市场发展环境、商业银行个人信贷整体运

行态势等，接着分析了商业银行个人信贷行业市场运行的现状，然后介绍了商业银行个人信

贷市场竞争格局。随后，报告对商业银行个人信贷做了重点企业经营状况分析，最后分析了

商业银行个人信贷行业发展趋势与投资预测。您若想对商业银行个人信贷产业有个系统的了

解或者想投资商业银行个人信贷行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及

市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。

                          

报告目录：

第.一篇中国商业银行个人信贷业务环境篇

第.一章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务经济环境分析

第.一节2015-2019年中国宏观经济运行分析

一、货币供应量增加，流动性增强

二、人民币存款同比增加情况

三、人民币贷款同比增长情况

第二节2015-2019年中国金融所属行业市场运行分析



一、货币市场交易活跃，货币市场利率整体下浮

二、债券发行规模快速扩大，银行债券收益率总体上移

第三节2015-2019年中国银行业发展情况分析

一、资本充足率基本维持8%

二、不良贷款资产保持&ldquo;双降&rdquo;

三、银行业资产总额超78万亿元

四、国有银行股份制改革取得重大进展

 

第二章2015-2019年商业银行个人信贷业务政策环境分析

第.一节2015-2019年中国消费信贷政策监管分析

一、经济政策对房贷的调控是&ldquo;松紧&rdquo;

2019年2月全国35个城市533家银行中，有2家银行分（支）行首套房贷款利率上升，占比0.38%

，较上月减少14家银行分（支）行；有44家银行分（支）行利率下降，占比8.26%，较上月增

加10家；有483家银行分（支）行首套房贷款利率持平，较上月增加4家，占比90.62。    2019

年2月533家银行首套房贷款利率变化情况

数据来源：公共资料整理

    2019年2月全国35个城市533家银行中，有2家银行分（支）行首套房贷款利率上升，占

比0.38%，较上月减少14家银行分（支）行；有44家银行分（支）行利率下降，占比8.26%，

较上月增加10家；有483家银行分（支）行首套房贷款利率持平，较上月增加4家，占

比90.62%。    银行首套房贷利率均值（单位为基准利率）

数据来源：公共资料整理

二、鼓励发展消费信贷是2019年信贷结构调整的一大亮点

三、银监会加大力度推进银行中小企业金融服务

四、五部门联手支持小额林农贷款

五、征信制度日趋完善，将有法可依

第二节2019年商业银行个人信贷政策分析

一、主要是&ldquo;扩规模，抢市场&rdquo;

二、主要是&ldquo;控规模，调结构&rdquo;

 

第三章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务市场环境分析



第.一节2019年房地产所属行业市场运行分析

一、：受房地产优惠政策刺激，投资需求重新活跃

二、：遏制房价过快上涨，平稳调控房地产市场

第二节2019年汽车所属行业市场运行分析

一、产销量方面：均呈爆发式增长

二、产品结构方面：调整效果明显，低排量品种表现良好

三、自主品牌方面：表现抢眼，稳居市场占有率第.一

四、经济效益方面：加快改善，加速上升

五、进出口方面：出口降幅趋缓，进口止跌回升

 

第二篇中国商业银行个人信贷业务现状篇

第四章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务整体运行态势分析

第.一节2015-2019年中国商业银行运行总况

一、从六家银行年报看商业银行经营模式现状

二、银行负债业务发展情况分析

三、2019年商业银行资产业务发展情况分析

第二节2015-2019年中国商业银行个人信贷市场运行动态分析

一、商业银行个人信贷余额大幅增长

二、商业银行个人贷款余额在该行总贷款中所占比重不断提升

三、个人信贷业务产品种类日趋丰富

四、个人信贷业务参与主体呈现多元化。

第三节2015-2019年商业银行个人信贷业务规模分析

一、个人房贷的迅速崛起成为新增贷款的重要部分

二、汽车贷款业务增速情况

第四节2019年中国商业银行个人信贷业务面临机遇和挑战

 

第五章2015-2019年中国商业银行个人信贷产品深度剖析

第.一节2019年商业银行个人住房贷款产品同业分析

一、种类多样化

二、市场细分化

三、产品创新化

四、服务层次化



第二节2019年商业银行个人汽车贷款产品同业分析

一、创新经营模式

二、变换营销策略

三、拓展业务范围

四、加强合作力度

第三节2019年商业银行个人经营性贷款产品同业分析

一、贷款对象基本条件对比

二、贷款金额与贷款利率对比

三、贷款期限和还款方式对比

第四节2019年商业银行个人信用贷款产品同业分析

一、贷款门槛对比

二、贷款额度对比

三、贷款费用对比

四、贷款对象对比

 

第六章2015-2019年中国银行个人信贷业务参与主体分析

第.一节2019年国有商业银行个人信贷业务竞争力分析

一、工商银行

二、建设银行

三、中国银行

第二节2019年股份制商业银行个人信贷业务竞争力分析

一、交通银行

二、招商银行

三、上海浦东发展银行

四、中信银行

五、民生银行

六、深圳发展银行

七、兴业银行

八、华夏银行

第三节2019年城市商业银行个人信贷业务竞争力分析

一、北京银行

二、南京银行



三、宁波银行

 

第三篇中国商业银行个人信贷业务策略分析

第七章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务营销解析

第.一节2015-2019年中国商业银行个人信贷业务营销现状

一、商业银行注重实体网点与虚拟渠道的结合

二、商业银行个人信贷业务营销模式

1、报纸营销

2、网络营销

3、推介会营销

第二节2015-2019年商业银行个人信贷业务服务渠道分析

一、2019年商业银行网点分布总体分析

二、2019年商业银行自助设备总体分析

三、2019年商业银行网上银行总体分析

四、2019年商业银行手机银行和电话银行总体分析

 

第八章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务营销策略分析

第.一节2015-2019年中国商业银行个人住房贷款业务营销活动

一、农业银行&ldquo;好时贷&rdquo;个贷品牌营销

二、招商银行个贷媒介营销

三、法国兴业银行房贷客户奖励计划

第二节2015-2019年中国商业银行其他个人贷款业务营销活动

一、招商银行携&ldquo;车购易&rdquo;参加车展营销活动

二、渣打银行&ldquo;现贷派&rdquo;网络论坛话题营销

 

第九章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务风险管理分析

第.一节2015-2019年中国商业银行个人住房贷款业务风险管理分析

一、管理层面：制定个贷差别化信贷政策

二、方法层面：采用个人信用评分卡工具

三、技术层面：提高个人贷款信息化管理水平

第二节2015-2019年中国商业银行个人汽车贷款业务风险管理分析

一、控制标准：关注交易的真实性



二、风险分散：展开合作降低风险

第三节2015-2019年中国商业银行个人经营性贷款业务风险管理分析

 

第十章2015-2019年商业银行个人信贷业务创新研究

第.一节2015-2019年商业银行个人住房贷款业务创新分析

一、产品创新：农业银行推出房贷组合拳

二、利率创新：深发展&ldquo;点按揭&rdquo;

三、模式创新：中信银行&ldquo;二手房直通车&rdquo;

四、方式创新：兴业银行&ldquo;随薪供&rdquo;

五、方式创新：渣打银行（中国）&ldquo;活利贷&rdquo;

第二节2015-2019年商业银行个人汽车贷款业务创新分析

一、模式创新：招商银行车贷新方案

二、产品创新：银行&ldquo;车库车位&rdquo;贷款业务

三、2019年商业银行个人经营性贷款创新分析

第三节工商银行&ldquo;百荣模式&rdquo;个人经营贷款

一、模式创新：中国银行&ldquo;信贷工厂&rdquo;

二、产品创新：招商银行个人&ldquo;生意贷&rdquo;

三、业务创新：民生银行&ldquo;商贷通&rdquo;业务

第四节2019年商业银行其他个人信贷业务创新分析

一、担保方式的创新

二、网络贷款模式

 

第四篇中国商业银行个人信贷业务前景篇

第十一章2021-2027年中国商业银行个人信贷业务发展趋势探析

第.一节2021-2027年银行个人信贷业务参与主体趋势分析

一、商业银行向零售银行转型的趋势明显

二、股份制银行在个人信贷业务的发展分析

三、个人信贷业务参与主体呈现多元化的趋势

第二节2021-2027年商业银行个人信贷业务新趋势探析

一、个贷同业竞争激烈，差异化经营方能突围

二、房价攀升暗藏风险，银行谨慎发放房贷

三、汽车金融快速增长，车贷业务或成新增长点



 

第十二章2015-2019年中国商业银行个人信贷业务投资环境解析

第.一节2015-2019年中国商业银行个人信贷业务经济环境分析

一、2019年中国宏观经济运行

二、金融市场运行

三、银行业发展变化情况

第二节2015-2019年中国商业银行个人信贷业务政策环境分析

一、财政政策

二、货币政策

三、汇率情况

四、刺激内需的政策

第三节2015-2019年商业银行个人信贷业务市场环境分析

一、国家重拳出击支持房地产市场回暖

二、汽车行业呈现了快速复苏的态势

 

第十三章　2021-2027年中国商业银行个人信贷业务产业投资战略研究

第.一节2015-2019年中国商业银行个人信贷业务行业投资概况

一、商业银行个人信贷业务行业投资特性

二、商业银行个人信贷业务具有良好的投资价值

第二节2021-2027年中国商业银行个人信贷业务投资机会分析

一、商业银行个人信贷业务投资热点

二、商业银行个人信贷业务投资吸引力分析

第三节2021-2027年中国商业银行个人信贷业务投资风险及防范

一、金融风险分析

二、政策风险分析

三、管理风险

 

第十四章2021-2027年中国商业银行个人信贷业务发展策略建议

第.一节转变经营管理理念，积极拓展个人信贷业务 

第二节完善风险管理机制，建立个人信用评分卡机制

一、个人信用评分指标选取原则

二、消费信贷风险的分析评估



第三节产品和客户双轮驱动，实施全方位产品营销策略

一、实施客户细分策略

二、建立个人信贷业务特色品牌

三、联动营销和交叉销售

四、实施关系营销策略

第四节优化考核激励体系，提升客户经理的营销动力

一、建设个贷专业化团队

二、构建考核与激励体系

第五节加强金融同业合作，提高个贷业务核心竞争力
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