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二、说明、目录、图表目录

        截至2019年9月末，全国共有小额贷款公司7680家。贷款余额9288亿元，前三季度减少257

亿元。2014-2019年中国小额贷款公司机构数量资料来源：人民银行

        中企顾问网发布的《2022-2028年中国小额贷款行业发展态势与战略咨询报告》共二十章

。首先介绍了中国小额贷款行业市场发展环境、中国小额贷款整体运行态势等，接着分析了

中国小额贷款行业市场运行的现状，然后介绍了中国小额贷款市场竞争格局。随后，报告对

中国小额贷款做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国小额贷款行业发展趋势与投资预

测。您若想对小额贷款产业有个系统的了解或者想投资小额贷款行业，本报告是您不可或缺

的重要工具。

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

小额贷款。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局

及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计小额贷款及证券交易所等，价

格数据主要来自于各类市场监测小额贷款。
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一、美国SBA小额贷款机制简介

二、美国SBA小额贷款操作流程

三、美国SBA小额贷款主要项目

四、美国社区银行小额信贷服务

五、美国小额信贷服务经验借鉴

第四节 孟加拉国小额贷款发展模式分析

一、孟加拉国小额贷款运行模式

二、孟加拉国小额贷款发展经验

三、孟加拉国小额贷款面临的挑战

四、中孟小额贷款发展的异同分析

五、对中国小额信贷发展的启示



第五节 印度小额贷款发展模式分析

一、印度小额信贷危机爆发情况

二、印度小额信贷LBP运作分析

三、印度小额信贷快速发展原因

四、印度小额信贷危机主要成因

五、印度小额贷款发展对我国启示

第六节 印尼小额贷款发展模式分析

一、印尼人民银行小额贷款基本情况

二、印尼人民银行小额贷款业务特点

三、印尼人民银行小额贷款产品情况

四、印尼人民银行小额贷款业务流程

五、印尼人民银行小额贷款启示建议

第七节 玻利维亚小额贷款发展模式分析

一、玻利维亚阳光银行发展历程

二、玻利维亚阳光银行贷款机制

三、玻利维亚阳光银行商业转变

四、玻利维亚阳光银行发展启示

第八节 国内外小额贷款模式对比分析

一、利率应由市场主导

二、建立现代管理制度
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第二部分 行业深度分析

第四章 我国小额贷款行业运行现状分析

第一节 我国小额贷款行业发展状况分析

一、我国小额贷款行业发展阶段

二、我国小额贷款行业发展总体概况

三、我国小额贷款行业发展特点分析

四、我国小额贷款行业商业模式分析

第二节 我国小额贷款行业发展现状

一、我国小额贷款行业市场规模2013-2019年中国小额贷款公司地区分布     地区名称   2013年  

2014年   2015年   2016年   2017年   2018年   2019年Q3       全国   7839   8791   8910   8673   8551   8133  



7680       北京市   64   71   85   87   99   104   105       天津市   100   110   110   110   95   95   95       河北省  

439   479   480   450   437   430   424       山西省   311   344   327   311   294   275   263       内蒙古自治区  

484   473   428   400   361   339   308       辽宁省   533   600   597   559   547   499   488       吉林省   359   427 

 442   440   532   488   269       黑龙江省   249   255   261   266   254   243   234       上海市   107   117   121  

119   123   125   125       江苏省   573   631   636   629   630   574   565       浙江省   314   340   336   332   326 

 320   315       安徽省   463   461   458   445   439   436   435       福建省   95   113   120   118   118   118   119  

    江西省   214   224   220   209   200   198   187       山东省   294   327   339   335   334   322   315       河南

省   316   325   316   296   282   247   237       湖北省   219   372   283   283   283   278   275       湖南省   113  

127   128   128   128   126   126       广东省   326   400   427   440   461   460   456       广西壮族自治区   257 

 312   318   309   304   308   307       海南省   32   38   46   55   56   57   57       重庆市   207   246   253   259  

266   274   270       四川省   293   350   352   341   322   293   257       贵州省   256   281   289   283   281   220 

 216       云南省   370   409   390   338   272   242   219       西藏自治区   6   12   12   16   18   19   19       陕西

省   208   253   272   273   270   267   265       甘肃省   282   351   350   334   331   307   295       青海省   37  

70   76   77   77   78   78       宁夏回族自治区   117   116   160   147   128   116   87       新疆维吾尔自治区  

201   257   278   284   283   275   269   资料来源：人民银行2011-2019年中国小额贷款公司从业人员  

  年份   从业人员数（人）       2011年   47088       2012年   70343       2013年   95136       2014年   109948 

     2015年   117344       2016年   108881       2017年   103988       2018年   90839       2019年三季度   83099  

资料来源：人民银行2011-2019年中国小额贷款公司资金规模     年份   实收资本（亿元）      

2011年   3318.66       2012年   5146.97       2013年   7133.39       2014年   8283.06       2015年   8459.29      

2016年   8233.9       2017年   8270.33       2018年   8363.2       2019年三季度   8169.77   资料来源：人民

银行2011-2018年中国小额贷款公司贷款余额     年份   贷款余额：亿元       2011年   3914.74      

2012年   5921.38       2013年   8191.27       2014年   9420.38       2015年   9411.51       2016年   9272.8      

2017年   9799.49       2018年   9550.44       2019年三季度   9287.99   资料来源：人民银行

二、我国小额贷款行业发展分析

三、我国小额贷款企业发展分析

第三节 我国小额贷款市场情况分析

一、我国小额贷款市场总体概况

二、我国小额贷款产品市场发展分析

 

第五章 2019年我国小额贷款市场供需形势

第一节 我国小额贷款市场供给分析

一、小额贷款公司机构数量
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第一节 农村小额贷款市场调研

一、农村小额贷款的发展轨迹

二、农村小额贷款的综合效益

三、农村小额贷款的市场规模
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一、农村小额贷款公司的基本概述

二、农村小额贷款公司的贷款特征
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四、农村金融发展技术手段

第四节 农村小额贷款混业经营商业模式分析

一、商业模式基本理论

二、小额贷款的混业经营商业模式组成部分

三、商业模式的特征

1、生产型农户的三种类型

2、乡村企业的两种类型

四、混业经营商业模式优缺点分析

第五节 农村小额贷款发展SWOT分析
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一、农村小额贷款发展中的主要问题

二、农户小额贷款清收盘活的具体实施方略
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2、年轻群体成为个人贷款主流人群
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第九章 2022-2028年科技小额贷款市场运行现状与趋势预测
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三、科技小额贷款面临的机遇分析



第三节 科技小额贷款市场需求分析
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一、科技型小企业趋势预测分析

二、科技小额贷款趋势预测分析

 

第十章 我国小额贷款行业营销趋势及策略分析

第一节 小额贷款公司细分市场和定位

一、小额贷款公司细分市场

二、小额贷款公司细分市场选择和吸引力分析

三、小额贷款公司的市场定位

第二节 小额贷款公司营销策略

一、产品策略

1、小额贷款公司的产品

2、小额贷款公司的服务

二、价格策略-利率

三、渠道策略

1、地毯式接触

2、连锁式开发

3、开立分公司

四、促销策略

1、公关

2、营业推广

3、人员推广

4、广告促销

5、电话营销

6、网络营销

第三节 实证分析-鄂尔多斯市小额贷款策略研究



一、鄂尔多斯市整体环境分析

1、地理环境

2、人文环境

3、消费习惯

二、鄂尔多斯市小额贷款公司的营销策略

1、产品策略

2、价格策略-利息

3、渠道策略

4、促销策略

 

第四部分 竞争格局分析

第十一章 小额贷款行业区域市场调研

第一节 全国各省市小额贷款公司环境对比

一、小额贷款公司设立条件对比

二、小额贷款公司经营条件对比

三、小额贷款公司监管体系对比

四、小额贷款公司扶持政策对比

第二节 内蒙古小额贷款发展分析

一、内蒙古小额贷款政策环境

二、内蒙古小额贷款公司发展规模分析

三、内蒙古农信社小额贷款业务分析

四、农行内蒙古分行小额贷款业务分析

五、内蒙古村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行内蒙古分行小额贷款业务分析

【其他地区分析同上】

第三节 辽宁小额贷款发展分析

第四节 江苏小额贷款发展分析

第五节 安徽小额贷款发展分析

第六节 山西小额贷款发展分析

第七节 河北小额贷款发展分析

第八节 浙江小额贷款发展分析

第九节 广东小额贷款发展分析



第十节 江西小额贷款发展分析

第十一节 贵州小额贷款发展分析

第十二节 广西小额贷款发展分析

 

第十二章 2019年小额贷款行业竞争形势及策略

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、小额贷款行业竞争结构分析

二、小额贷款行业企业间竞争格局分析

三、小额贷款行业集中度分析

四、小额贷款行业SWOT分析

第二节 小额贷款行业竞争形势分析

一、国内外小额贷款竞争分析

二、我国小额贷款市场竞争分析

三、我国小额贷款市场集中度分析

四、国内主要小额贷款企业动向

第三节 小额贷款市场竞争策略分析

一、小额贷款竞争性分析

二、打造小额贷款核心竞争力

1、细分市场策略

2、工作模式和学习模式融合

3、团队活力建设

三、小额贷款公司基于商业银行的竞争策略分析

四、小额贷款公司有效竞争策略分析

1、信用原则

2、资金信贷按行业分布

3、客户贷款规模管理

4、严格的管理、决策机制

 

第十三章 2019年小额贷款竞争主体市场调研

第一节 商业银行小额贷款业务市场调研

一、商业银行小额贷款发展概述

二、商业银行小额贷款市场调研



三、主要商业银行小额贷款市场规模

四、商业银行小额贷款业务开拓策略分析

五、商业银行小额贷款业务经营管理策略

六、商业银行小额贷款业务的外部配套措施

七、2022-2028年商业银行小额贷款发展趋势

第二节 农村商业银行小额贷款市场调研

一、农村商业银行小额贷款发展概述

二、农村商业银行小额贷款业务分析

三、农村商业银行小额贷款趋势预测

第三节 邮政储蓄银行小额贷款市场调研

一、邮政储蓄银行小额贷款发展概述

二、邮政储蓄银行小额贷款业务分析

三、邮政储蓄银行小额贷款投资策略分析

四、2022-2028年邮政储蓄银行小额贷款发展趋势

第四节 农村信用社小额贷款市场调研

一、农村信用社小额贷款发展概述

二、农村信用社小额贷款业务分析

三、2022-2028年农村信用社小额贷款投资策略

第五节 国家开发银行小额贷款市场调研

一、国家开发银行小额贷款发展概述

二、国家开发银行小额贷款业务分析

三、2022-2028年国家开发银行小额贷款趋势预测

第六节 小额贷款公司小额贷款市场调研

一、小额贷款公司发展概述

二、小额贷款公司市场需求分析

三、小额贷款公司运作模式分析

四、小额贷款公司贷款业务分析

五、小额贷款公司产品设计分析

六、小额贷款公司融资分析

七、小额贷款公司利率定价分析

八、小额贷款公司SWOT分析

九、小额贷款公司发展问题



十、2022-2028年小额贷款公司投资策略

十一、2022-2028年小额贷款公司趋势预测分析

第七节 中国其他金融机构小额贷款市场调研

一、外资银行在华小额贷款业务分析

二、地方性商业银行小额贷款业务

三、新型农村金融机构小额贷款业务

四、其他小额贷款机构业务分析

五、不同类型小额贷款机构对比分析

 

第十四章 2019年小额贷款行业领先企业经营形势分析

第一节 合肥市国正小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第二节 合肥德善小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第三节 重庆市渝中区瀚华小额贷款有限责任公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第四节 广州市花都万穗小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务



四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第五节 佛山市南海友诚小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第六节 深圳赫美小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第七节 广东省粤科科技小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第八节 佐力科创小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

第九节 湖南省富湘小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模



第十节 衡阳市蒸湘区湘银小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

 

第五部分 趋势预测展望

第十五章 2022-2028年小额贷款行业前景及趋势

第一节 2022-2028年小额贷款市场趋势预测

一、小额贷款未来监管体制分析

二、小额贷款市场的发展空间分析

三、小额贷款市场的趋势预测分析

第二节 2022-2028年小额贷款行业发展趋势

一、小额贷款行业的整体发展是大势所趋

二、小额贷款行业内整合、升级和细分可能会出现

三、风险控制将一如既往的成为小额贷款关注的核心

第三节 2022-2028年小额贷款公司发展方向

一、小额贷款公司以专业贷款公司为发展方向探讨

二、小额贷款公司以村镇银行为发展方向探讨

三、小额贷款公司以民营银行为发展方向探讨

第四节 2022-2028年小额贷款市场发展预测

一、小额贷款公司数量预测

二、小额贷款实收资本预测

三、小额贷款批发融资预测

四、小额贷款余额预测

 

第十六章 2022-2028年小额贷款行业投资价值评估

第一节 小额贷款行业投资特性分析

一、小额贷款行业进入壁垒分析

二、小额贷款行业盈利因素分析

三、小额贷款行业盈利模式分析



第二节 2022-2028年小额贷款行业发展的影响因素

一、有利因素

二、不利因素

第三节 2022-2028年小额贷款行业投资价值评估分析

一、行业投资效益分析

二、产业发展的空白点分析

三、投资回报率比较高的投资方向

四、新进入者应注意的障碍因素

 

第十七章 2022-2028年小额贷款行业投资机会与风险防范

第一节 小额贷款行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析

三、兼并重组情况分析

四、小额贷款行业投资现状分析

第二节 2022-2028年小额贷款行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、小额贷款行业投资机遇

第三节 2022-2028年小额贷款市场投资前景分析

一、小额贷款信用风险分析

1、小额贷款信用风险

2、小额贷款信用风险的成因

3、小额贷款信用风险的防范

二、小额贷款管理风险分析

1、小额贷款管理风险

2、小额贷款管理风险的成因

3、小额贷款管理风险的防范

三、小额贷款利率风险分析

1、小额贷款利率风险

2、小额贷款利率风险的成因



3、小额贷款利率风险的防范

第四节 2022-2028年小额贷款风险控制技术发展分析

一、主要应用形式

二、团体贷款形式

三、担保抵押形式

四、关系型借贷形式

五、微小企业人工信用分析应用形式

六、自动化信用评分技术应用形式

第五节 设立小额贷款公司面临的风险及规避建议

一、市场风险

二、信用风险

三、流动性风险

四、操作风险

五、法律风险

六、风险规避建议

第六节 小额贷款公司的风险管控体系构建

一、小额贷款公司重大风险的成因分析

二、小额贷款公司风险管理的思路剖析

三、小额贷款公司风险管理的体系建设

第七节 农村小额贷款的风险管控分析

一、农村小额贷款风险来源分析

二、农村小额贷款风险成因分析

三、农村小额贷款风险管理的可行措施

第八节 农户小额信用贷款风险分析

一、农户小额信贷面临的风险

二、农户小额信贷风险的成因

三、农户小额信贷风险的防范

第九节 中国小额贷款行业投资建议

一、小额贷款行业未来发展方向

二、小额贷款行业主要投资建议

三、中国小额贷款企业融资分析

 



第六部分 投资前景研究

第十八章 2022-2028年小额贷款行业面临的困境及对策

第一节 2019年小额贷款行业面临的困境

一、企业定性模糊

二、市场定位不清

三、资金来源有限

第二节 农村小额贷款存在的问题及解决策略

一、农村小额贷款存在的问题

二、农村小额贷款问题的解决策略

第三节 中小企业小额贷款存在的问题及解决策略

一、中小企业小额贷款存在的问题

二、中小企业小额贷款问题的解决策略

第四节 小额贷款行业存在的问题及解决策略

一、小额贷款行业面临的主要问题

1、&ldquo;只贷不存&rdquo;不利持续经营

2、资金来源不足

3、回报率不高

4、征信系统无法惠及

5、缺乏专业人员

二、小额贷款行业问题的解决策略

1、资金来源扩增的可行性方案

2、资本市场及政策性融资支持的可行性

3、财政补贴支持的可行性分析

4、接入央行征信系统的可行性

5、从业人员专业能力培训方案

 

第十九章 小额贷款行业案例分析研究

第一节 国内小额贷款发展模式分析

一、台州商业银行模式分析

1、小本信贷模式

2、成功经验及启示

二、阿里巴巴模式



1、淘宝网背景

2、支付宝背景

3、&ldquo;网商&rdquo;的小额贷款模式

4、成功经验及启示

第二节 小额贷款行业营销策略案例分析

一、小额贷款行业营销流程概述

二、小额贷款发现客户的技巧

1、中心人物带动法（中安薪贷）

2、扫楼法（中安头家贷、中安薪贷）

3、连锁式介绍法（中安头家贷、中安薪贷）

4、广告开拓法（中安头家贷、中安薪贷）

5、顾问委托法（中安头家贷、中安薪贷）

6、竞争替代法（中安头家贷、中安薪贷）

7、资料查询法（中安头家贷）

三、小额贷款接近客户的技巧

1、接近客户的目的

2、接近客户的六大注意事项

3、选择接近客户的方式

四、小额贷款产品推销的技巧及应对客户异议的技巧

1、信贷产品销售技巧

2、中安薪贷销售实战

3、中安头家贷销售实战

4、销售异议处理

第三节 小额贷款公司可持续发展案例分析

一、市场空间分析

二、资金需求分析

三、盈利能力分析

四、金融监管分析

五、内控能力分析

六、总结建议

 

第二十章 小额贷款行业投资前景研究



第一节 小额贷款公司经营模式分析

一、依托所在区域模式

二、依托股东模式

三、依托银行模式

四、依托政府模式

第二节 小额贷款公司市场化运作建议

一、政策鼓励支持

二、建立市场准入和推出机制

三、构建&ldquo;四位一体&rdquo;的信贷监管体系

四、小额贷款公司金融产品创新建议

五、营造良好的金融生态环境

第三节 小额贷款可持续投资策略分析

一、小额贷款可持续发展的内容

1、制度的可持续性

2、财务的可持续性

3、营业资金的可持续性

4、经营管理的可持续性

二、小额贷款可持续发展的路径

1、促进小额贷款市场有序竞争

2、合理确定小额贷款利率水平

3、拓宽小额贷款资金供给渠道

4、建立业务流程及工作质量标准

5、坚持提高小额贷款服务质量

6、国家加大小额贷款支持力度

7、国家采取合理的监管方式

第四节 小额贷款行业投资前景研究

一、2019年小额贷款行业投资前景

二、2022-2028年小额贷款行业投资前景

三、2022-2028年细分行业投资前景
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