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二、说明、目录、图表目录
        机动车辆保险即汽车保险（简称车险），是指对机动车辆由于自然灾害或意外事故所造

成的人身伤亡或财产损失负赔偿责任的一种商业保险。        机动车辆保险即&ldquo;车

险&rdquo;，是以机动车辆本身及其第三者责任等为保险标的一种运输工具保险。        其保险

客户，主要是拥有各种机动交通工具的法人团体和个人；其保险标的，主要是各种类型的汽

车，但也包括电车、电瓶车等专用车辆及摩托车等。        中企顾问网发布的《2022-2028年中

国车险市场深度分析与发展前景预测报告》共十八章。首先介绍了车险行业市场发展环境、

车险整体运行态势等，接着分析了车险行业市场运行的现状，然后介绍了车险市场竞争格局

。随后，报告对车险做了重点企业经营状况分析，最后分析了车险行业发展趋势与投资预测

。您若想对车险产业有个系统的了解或者想投资车险行业，本报告是您不可或缺的重要工具

。        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据

等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局

及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格

数据主要来自于各类市场监测数据库。 报告目录：第.一章车险行业发展概述第.一节车险概

述一、车险的定义二、车险的分类第二节车险技术一、车险行业3G技术推广二、电子签名技

术应用解析三、电子签名技术应用前景第三节车险行业发展成熟度一、行业发展周期分析二

、行业中外市场成熟度对比第四节车险市场特征分析一、产业关联度二、影响需求的关键因

素三、车险市场进入转型期 第二章2019年全球车险行业发展形势分析第.一节2019年全球车险

行业发展分析一、全球汽车生产情况二、全球汽车销售情况三、全球车险行业发展回顾四、

全球主要车险企业分析第二节2019年全球主要国家车险市场分析一、美国车险市场分析二、

德国车险市场分析三、英国车险市场分析四、印度车险市场分析五、日本车险市场分析 第三

章中国车险行业发展态势剖析第.一节中国车险行业发展现状一、车险行业市场集中度稳中趋

降二、保险费率步入市场化三、车险产品以服务手段吸引客户第二节中国车险市场分析一、

制约车险市场需求增长的突出问题二、车险行业盈利空间压缩三、车险服务市场新方向--微

信车险第三节中国车险市场供需状况分析一、车险保费收入规模分析二、财产保险企业机动

车辆保险收入分析三、财产保险企业机动车辆赔付支出分析四、车险产品定价分析第四节车

险市场需求影响因素一、经济发展因素二、保险价格因素三、国内汽车销量四、其他因素 第

四章2015-2019年中国汽车行业运行态势第.一节中国汽车产销情况分析一、中国汽车整体产销

情况二、中国汽车工业发展现状第二节中国汽车保有量分析一、民用汽车保有量情况二、民

用汽车的注册数量三、私人汽车保有量情况四、公路营运汽车拥有量第三节中国乘用车市场

分析及预测一、乘用车市场产销分析二、乘用车市场分析三、乘用车市场增长分析第四节中

国商用车市场分析及预测一、中国商用车市场分析二、商用车市场产销分析 第五章中国保险



市场分析第.一节保险市场发展成就分析一、保险市场对外开放的特点二、保险市场步入发展

新阶段三、保险业改革发展成就分析第二节中国保险业发展分析一、保监会强化中介清理整

顿二、保险企业融资渠道或拓宽三、保险公司税收优惠政策第三节2019年保险市场经营情况

分析一、中国保险市场经营情况分析二、保险行业资产总额分析三、保险行业保费收入分析

第四节中国保险中介市场发展综述一、中国保险中介市场发展取得长足进步二、中国积极推

进保险中介市场监管改革三、中国注册保险中介门槛提高四、中国保险中介市场发展分析 第

六章车险行业营销渠道分析第.一节中国车险行业营销渠道分析一、起步阶段的车险营销渠道

二、成长阶段的车险营销渠道三、扩张阶段的车险营销渠道第二节机动车保险销售模式的变

迁一、传统直销二、电话销售三、网络销售第三节国外车险行业营销渠道模式分析一、美国

的车险营销渠道二、英国的车险营销渠道三、德国的车险营销渠道四、日本的车险营销渠道

第四节建立车险营销渠道间的合作一、联合销售二、信息共享三、提供专卖产品 第七章中国

车险行业主要险种市场分析第.一节基本险和附加险概述第二节交强险市场情况分析第三节商

车险市场情况分析第四节车辆损失险情况分析 第八章 中国车险产业发展地区比较分析第.一

节长三角地区一、长三角地区竞争优势二、企业发展状况分析三、主要企业车险业务情况第

二节珠三角地区一、珠三角地区竞争优势二、车险发展状况分析三、广东机动车辆保险价格

调整四、主要企业车险业务情况第三节环渤海地区一、环渤海地区竞争优势二、发展状况分

析三、主要企业车险业务情况第四节东北地区一、东北地区竞争优势二、企业发展状况分析

三、主要企业车险业务情况第五节西部地区一、西部地区竞争优势二、企业发展状况分析三

、发展趋势预测分析 第九章中国车险行业市场竞争格局分析第.一节中国车险市场竞争现状分

析一、当前中国车险市场的价格竞争现状及分析二、实现良性保险价格竞争和有效监管的路

径第二节车险行业外资进入情况分析一、外资险企看好中国车险市场二、法国安盛溢价收购

天平车险三、两大国际巨头抢购华安财险四、史带国际将有望控股大众保险公司第三节中国

车险企业国际竞争力面临的挑战一、产品设计单一，险种趋于雷同二、服务方式简单，业务

范围较窄三、竞争水平低下，企业形象受损四、经营模式落后，缺乏有效的用人机制第四

节2019年中国车险行业主要企业竞争力分析一、重点企业资产总额对比分析二、重点企业营

业收入对比分析三、重点企业利润总额对比分析 第十章中国车险市场竞争格局分析第.一节中

国财产保险企业竞争格局分析一、2018年中国财产保险企业竞争格局二、2019年中国财产保

险企业竞争格局第二节中国车险市场竞争格局分析一、2018年中国车险市场竞争格局二

、2019年中国车险市场竞争格局第三节中国车险企业竞争策略分析一、坚守核心主业二、构

建优质渠道三、整合优质资源四、提升经营能力五、树立品牌形象六、调整市场策略 第十一

章中国主要车险企业竞争分析第.一节中国平安财产保险股份有限公司一、企业基本情况介绍

二、企业车险产品介绍三、企业经营情况分析四、企业竞争优势分析第二节中国太平洋财产



保险股份有限公司一、企业基本情况介绍二、企业车险产品介绍三、企业经营情况分析四、

企业营销网络分析第三节中国人民财产保险股份有限公司一、企业基本情况介绍二、企业车

险产品介绍三、企业经营情况分析四、企业竞争优势分析第四节天平汽车保险股份有限公司

一、企业发展基本情况二、企业车险产品分析三、企业经营情况分析四、企业销售网络分析

第五节安邦财产保险股份有限公司一、企业发展基本情况二、企业车险产品分析三、企业经

营状况分析四、企业销售网络分析第六节中国人寿财产保险股份有限公司一、企业基本情况

介绍二、企业车险产品介绍三、企业经营情况分析四、企业竞争优势分析 第十二章2022-2028

年中国车险行业市场发展趋势分析第.一节2022-2028年中国车险行业发展前景预测分析一、中

国车险市场发展潜力分析二、车险发展中孕育的商机三、车险卖点及设计第二节2022-2028年

中国车险行业服务发展趋势分析一、&ldquo;自助理赔&rdquo;成新趋势二、互联网技术应用提

升车险服务第三节2022-2028年中国车险市场趋势分析一、车险行业政策趋向二、网上车险或

成新趋势三、市场细分、服务细化已成发展趋势 第十三章机动车辆保险服务创新现状分析及

对策建议第.一节中国车险服务创新现状一、电话销售车险方式的运用二、以附加险及特约承

保条款的方式扩展保险责任三、在费率厘定方面，考虑到了更多地从车从人因素四、更加注

重风险控制五、将车险与其他险种结合起来销售六、车险理赔服务的创新第二节车险服务创

新存在的问题分析一、汽车保户服务不到位二、车险产品服务同质化而且简单化三、车险业

市场结构单一四、汽车销售维修市场没有统一的行业标准五、数据积累欠缺六、车险服务技

术投入和基础设施不足第三节对中国车险服务创新的建议一、整合车险企业资源，缩短理赔

流程，拓展车险业务领域二、建立方便定损维修服务站，落实&ldquo;以客户为中心&rdquo;的

管理思想三、培养有职业道德的保险精英四、结合实际引进先进的国外车险服务创新方法 第

十四章中国中小型财产保险公司的发展分析第.一节中小型财产保险公司成长的成功因素分析

一、竞争战略定位二、经营范围战略三、目标战略四、组织流程设计五、维持安全的成长管

理策略第二节制约中小型财产保险公司成长的现实问题一、战略导向不明确二、主业缺乏明

显的差别化定位三、缺乏自主创新能力四、没有形成自身特色的营销体系五、基础管理薄弱

第三节中小型财产保险公司的发展对策一、选择合适的竞争战略：差异化集中战略二、正确

处理好不同管理层级的分权与集权关系三、建立适合自身实际的特色营销体系四、以目标战

略为导向，做好产品的发展规划五、建立以集中处理为特征的信息管理系统六、在变革与稳

定之间取得平衡 第十五章2022-2028年中国车险行业发展预测分析第.一节2022-2028年中国保险

市场分析一、中国保险市场&ldquo;十三五&rdquo;发展目标二、中国保险市场发展趋势分析三

、中国保险行业发展前景及预测第二节2022-2028年中国车险行业发展趋势分析一、2022-2028

年国内车险行业保费收入预测二、2022-2028年国内车险行业理赔金额预测 第十六章中国车险

行业市场发展环境分析第.一节2019年中国经济环境分析一、中国GDP增长情况分析二、工业



经济发展形势分析三、社会固定资产投资分析四、全社会消费品零售总额五、城乡居民收入

增长分析六、居民消费价格变化分析七、对外贸易发展形势分析第二节中国车险行业政策环

境分析一、新《保险法》实施情况分析二、《保险公司次级定期债务管理办法》三、《保险

公司内部控制基本准则》四、《机动车辆保险理赔管理指引》五、允许外资保险公司进入车

险市场六、费率监管政策变化对车险市场的影响七、启动第二代偿付能力监管体系建设八、

关于做好保险消费者权益保护工作通知九、支持汽车企业代理保险业务专业化经营十、《中

国保险业发展&ldquo;十三五&rdquo;规划纲要》第三节2019年中国车险行业社会环境分析一、

人口环境分析二、教育环境分析三、文化环境分析四、生态环境分析五、中国城镇化率六、

居民的保险消费观念和习惯第四节2019年中国车险行业技术环境分析 第十七章2022-2028年中

国车险行业投资机会与风险分析第.一节2022-2028年中国车险行业投资机会分析一、国民经济

增长为车险发展奠定基础二、政策促进保险业多渠道营销三、未来车险成为非寿险市场热点

四、电动汽车保险产品受关注第二节2022-2028年中国车险行业投资风险分析一、宏观经济风

险二、政策风险三、竞争风险四、其他风险第三节2022-2028年中国车险行业经营风险分析一

、内在风险二、外在风险第四节2022-2028年中国车险行业经营风险的防范和控制 第十八

章2022-2028年中国车险行业投资战略研究（）第.一节2022-2028年中国车险行业发展战略研究

一、战略综合规划二、业务组合战略三、区域战略规划四、营销品牌战略五、竞争战略规划

第二节对中国车险品牌的战略思考一、企业品牌的重要性二、车险实施品牌战略的意义三、

车险企业品牌的现状分析第三节2022-2028年中国车险行业细分行业投资战略
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