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二、说明、目录、图表目录

 保险科技，一般而言指信息革命后，推进保险行业的转型升级所涉及的一系列的新技术和现

代科技。这些新技术的应用方向包括保险产品的创新，营销升级，保险公司内部管理效率的

提升等等。

近年来中国保险行业累计保费收入稳步增长，2022年一季度，保险业累计实现原保费收入1.78

万亿元，按可比口径，行业汇总原保费收入同比增长4.46%。2021年中国保险机构技术投入已

超过430亿元，并在未来三年内其数字化占比稳定在40个百分点以上，年增长率保持在20%以

上。当前保险科技在行业的运用仅集中于销售环节，要实现高质量发展，打破行业痛点，需

要将保险科技渗透到全产业链环节。  

2018年是科技和保险深度融合的一年，也是保险业态深刻变革的一年。经历了2013年以来专

业互联网保险公司、相互保险组织、保险科技服务公司相继涌现，2018年科技巨头、产业巨

头以及一些类保险形态也加快步伐，纷纷入局。保险产业链不断延伸，各股力量交错碰撞，

使得整个保险生态呈现出跨界融合、科技重塑和新业态涌现三大变局。2019年2月，银保监会

下发了《关于加强保险公司中介渠道业务管理通知》，提到保险公司及其工作人员不得通过

中介渠道业务主体给予或承诺被投保人、被保险人、受益人，保险合同约定以外的保险费回

扣或其它利益。2022年5月11日，中国银保监会印发《中国保险业标准化&ldquo;十四

五&rdquo;规划》，明确指出：在保险科技领域加强行业标准供给，在大数据、人工智能、云

服务、区块链、下一代互联网、智慧健康、物联网等领域制定相关应用标准，以标准凝聚行

业共识、积累行业经验、规范引领保险科技创新。  

在当前全面深化保险改革和互联网化浪潮的&ldquo;双动力&rdquo;推动下，保险行业将进入一

个快速创新发展的新时期，尤其是互联网保险，具有潜力巨大的发展空间。随着大数据、人

工智能等技术的不断丰富，多元化的数字科技在保险领域持续深度应用，保险科技成为互联

网保险最新的进化方向。  

中企顾问网发布的《2024-2030年中国保险科技行业发展趋势与未来前景预测报告》共十一章

。首先阐释了保险科技的概念、特征等，接着分析了我国保险科技发展的宏观环境及技术环

境。然后对保险科技行业发展状况和业务应用创新状况进行了详实全面的分析，接下来对互

联网保险、智能保险市场运行状况及保险科技应用案例做了剖析。随后，报告对保险科技重

点企业经营状况和保险科技行业投资价值做了综合分析。最后对保险科技行业的发展前景趋

势进行了科学的预测。  

本研究报告数据主要来自于国家统计局、中国银行保险监督管理委员会、中国互联网络信息

中心、中国保险行业协会、中企顾问网、中企顾问网调查中心以及国内外重点刊物等渠道，



数据权威、详实、丰富，同时通过专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预

测。您或贵单位若想对保险科技行业有个系统深入的了解、或者想投资保险科技相关行业，

本报告将是您不可或缺的重要参考工具。  
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