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二、说明、目录、图表目录
中企顾问网发布的《2024-2030年中国旅游行业发展趋势与产业竞争格局报告》报告中的资料

和数据来源于对行业公开信息的分析、对业内资深人士和相关企业高管的深度访谈，以及共

研分析师综合以上内容作出的专业性判断和评价。分析内容中运用共研自主建立的产业分析

模型，并结合市场分析、行业分析和厂商分析，能够反映当前市场现状，趋势和规律，是企

业布局煤炭综采设备后市场服务行业的重要决策参考依据。     报告目录：  第1章：旅游业市

场发展分析  1.1 旅游业界定  1.2 全球旅游市场发展分析  1.2.1 全球旅游人数及收入情况  （1）

全球旅游人数情况  （2）全球旅游收入情况  1.2.2 全球各区域旅游市场情况  （1）全球各区域

市场旅游人次情况  （2）全球各区域市场旅游收入情况  1.2.3 全球领先旅游业企业发展分析  

（1）万豪国际酒店  （2）希尔顿国际酒店集团  （3）洲际酒店集团（IHG）  1.3 国内旅游业

发展环境分析  1.3.1 旅游业政策环境分析  （1）行业监管体系及机构介绍  （2）行业相关规范

标准  （3）行业发展相关政策演变历程解读  （4）政策环境对旅游产业发展的影响分析  1.3.2 

旅游业经济环境分析  （1）国际经济环境分析  （2）国内经济环境分析  （3）经济环境对旅游

业的影响  1.3.3 旅游业社会环境分析  （1）中国人口环境  （2）居民收入与支出分析  （3）中

国城镇化水平分析  （4）其他相关社会因素  （5）社会环境变化趋势及其对旅游产业发展的

影响分析  1.3.4 旅游业技术环境分析  （1）旅游产业的核心技术及发展现状  （2）技术环境对

行业发展的影响分析  1.4 中国国内旅游市场发展分析  1.4.1 中国国内旅游概况  （1）国内旅游

人数  （2）国内旅游收入  （3）国内旅游收入构成分析  （4）国内旅游人均花费  1.4.2 国内旅

游的发展特征  （1）发展：新常态的稳健大步  （2）观光：闲暇类旅游是居民旅游生活的主

体  （3）服务：满意度提升仍然有较大的空间  （4）舆情：对服务质量的更加关注  1.4.3 中国

国内旅游市场发展预测  1.5 中国入境旅游市场发展分析  1.5.1 中国入境旅游概况  （1）入境旅

游接待人数  （2）入境客源市场的结构特征  （3）入境旅游外汇收入  1.5.2 入境旅游主要特点 

（1）入境游止跌回升  （2）历史文化景点受热捧  1.5.3 入境旅游市场发展趋势分析  1.5.4 入境

旅游市场发展建议  1.6 中国出境旅游市场发展分析  1.6.1 中国出境旅游概况  （1）出境旅游人

数  （2）客源结构  1.6.2 出境游目的地概况  （1）已开放的出境旅游目的地  （2）出境旅游中

的热门目的地  1.6.3 出境旅游市场发展预测  1.6.4 出境旅游市场发展建议  1.7 中国黄金周旅游

市场发展分析  1.7.1 十一黄金周旅游市场发展分析  （1）十一黄金周旅游人数  （2）十一黄金

周旅游收入  1.7.2 春节黄金周旅游市场发展分析  （1）春节黄金周旅游人数  （2）春节黄金周

旅游收入  1.8 中国旅游业&ldquo;走出去&rdquo;机遇分析  1.8.1 旅游子行业海外市场扩张现状  

（1）旅游海外市场扩张现状  （2）酒店业海外市场扩张现状  （3）餐饮业海外市场扩张现状  

（4）旅行社海外市场扩张现状  1.8.2 旅游企业海外扩张存在问题  1.8.3 未来海外市场前景展望

 1.8.4 行业海外扩张对策建议  1.9 高铁建设对旅游业影响分析  1.9.1 全球掀起高铁建设热潮 



1.9.2 中国高铁建设情况  （1）高铁建设规划  （2）高铁建设进展  1.9.3 高铁对中国旅游业影响

的路径分析  （1）高铁的比较优势分析  （2）高铁对旅游业影响的国外案例分析  （3）高铁对

中国旅游业的直接影响  （4）高铁对中国旅游业的间接影响     第2章：互联网+旅游解决方案

深度研究与案例分析  2.1 互联网+旅游景区硬件产品分析  2.1.1 闸机系列  （1）基本简介  （2）

主要种类  2.1.2 云终端系列+手持机系列  （1）平板云应用终端  （2）智游宝第三代云终端  

（3）POS消费终端机  （4）无线手持检票机  2.1.3 自助服务终端  2.1.4 其他设备  2.2 互联网+旅

游景区软件产品分析  2.2.1 智慧景区  （1）基本简介  （2）建设的意义  （3）建设的基本原则 

2.2.2 营销  （1）智慧旅游电子商务系统  （2）移动智能客户端系统  （3）无线旅游信息服务

系统  （4）营销类型介绍  2.2.3 安防  （1）景区安防高清智能化  （2）景区环境中视频监控的

应用：  2.2.4 决策  （1）智慧旅游客流统计与预警系统  （2）智慧旅游企业诚信监管系统  （3

）导游管理服务系统  2.3 互联网+旅游目的地O2O平台架构  2.3.1 线上直销  2.3.2 线上分销  （1

）OTA  （2）MTA  （3）团购网  2.3.3 线下分销  （1）自助售票点  （2）旅行社  （3）出租车  

（4）酒店/客栈  2.3.4 移动端营销  （1）百度直达号  （2）微信公众号  （3）淘宝码上游  （4

）官方微电商  2.3.5 产品中心  （1）组合产品  （2）其它定制型产品  2.3.6 决策中心  （1）在线

客服  （2）旅游顾问  （3）呼叫中心  （4）代理人  （5）自主服务点  （6）导服团队  2.3.7 管

理中心  （1）管理云应用  （2）智慧管理系统  2.3.8 服务中心  （1）移动端应用  （2）WEB端

应用  （3）指挥大屏应用  （4）区域大数据应用  2.4 互联网+旅游公众服务支撑平台建设  2.4.1 

产品服务  2.4.2 成功案例  （1）互联网+购票  （2）互联网+游园  （3）互联网+管理  （4）互

联网+宣传  （5）&ldquo;互联网+龙门&rdquo;智慧景区建设的意义  2.4.3 分销平台  2.4.4 招商

合作  2.5 政府层面的旅游平台建设  2.5.1 国家智慧旅游公共服务平台架构及定位  （1）旅游产

业运行监管平台  （2）国家旅游大数据集成平台  （3）多语种的旅游形象推广平台  （4）旅游

公共信息发布与资讯平台  （5）全国景区门票预约与客流预警平台  2.5.2 各省市（自治区）智

慧旅游平台建设  （1）四川智慧旅游平台建设  （2）江苏智慧旅游平台建设  （3）福建智慧旅

游平台建设  （4）云南智慧旅游平台建设  （5）陕西智慧旅游平台建设  （6）安徽智慧旅游平

台建设  2.6 企业层面的旅游平台案例分析  2.6.1 芝麻游智慧旅游分销平台  （1）平台的定位与

优势  （2）平台的功能与架构  （3）平台的产品及服务  （4）平台客户及合作伙伴  2.6.2 上海

联通&ldquo;智慧沃游&rdquo;平台  （1）平台的定位与优势  （2）平台的功能与架构  （3）平

台的产品及服务  （4）平台客户及合作伙伴  2.6.3 互联网+&rdquo;江苏智慧旅游大平台  （1）

平台的定位与优势  （2）平台的功能与架构  （3）平台的产品及服务  （4）平台客户及合作伙

伴  2.6.4 中智云游智慧旅游平台  （1）平台定位及功能  （2）产品及解决方案  （3）客户及合

作伙伴  2.6.5 票付通智慧旅游平台  （1）平台定位及功能  （2）平台的产品及服务  （3）平台

客户及合作伙伴  （4）平台的应用场景分析     第3章：互联网+旅游成功案例深度解析  3.1 蜀



冈瘦西湖风景名胜区  3.1.1 互联网+智慧景区建设背景  3.1.2 互联网+智慧景区创新举措  （1）

管理方式创新  （2）服务内容创新  （3）营销模式创新  （4）产品设计创新  （5）市场推广创

新  3.1.3 互联网+智慧景区建设效果  3.1.4 互联网+智慧景区经验借鉴  3.2 中国黄山风景名胜区 

3.2.1 互联网+智慧景区建设背景  3.2.2 互联网+智慧景区创新举措  （1）管理方式创新  （2）服

务内容创新  （3）营销模式创新  （4）产品设计创新  （5）市场推广创新  3.2.3 互联网+智慧

景区建设效果  3.2.4 互联网+智慧景区经验借鉴  3.3 杭州西湖风景名胜区  3.3.1 互联网+智慧景

区建设背景  3.3.2 互联网+智慧景区创新举措  （1）管理方式创新  （2）服务内容创新  （3）

营销模式创新  （4）产品设计创新  （5）市场推广创新  3.3.3 互联网+智慧景区建设效果  3.3.4 

互联网+智慧景区经验借鉴  3.4 九寨沟风景名胜区  3.4.1 互联网+智慧景区建设背景  3.4.2 互联

网+智慧景区创新举措  （1）管理方式创新  （2）服务内容创新  （3）营销模式创新  （4）产

品设计创新  （5）市场推广创新  3.4.3 互联网+智慧景区建设效果  3.4.4 互联网+智慧景区经验

借鉴  3.5 厦门市鼓浪屿风景名胜区  3.5.1 互联网+智慧景区建设背景  3.5.2 互联网+智慧景区创

新举措  （1）管理方式创新  （2）服务内容创新  （3）营销模式创新  （4）产品设计创新  （5

）市场推广创新  3.5.3 互联网+智慧景区建设效果  3.5.4 互联网+智慧景区经验借鉴     第4章：

中国旅游业子行业发展分析  4.1 旅游景区发展分析  4.1.1 旅游景区基本情况  4.1.2 旅游景区经

营情况  （1）接待游客数量  （2）营业收入规模  （3）新兴旅游景区发展情况  4.1.3 旅游景区

分类  （1）按照旅游资源的主体性质划分  （2）按照旅游景区管理级别的不同进行划分  4.1.4

5A景区口碑情况  4.2 酒店业发展分析  4.2.1 星级酒店发展分析  （1）星级酒店数量规模  （2）

星级酒店收入规模  （3）星级酒店构成情况  （4）星级酒店经营状况  （5）重点旅游城市酒店

经营情况  4.2.2 中国酒店业品牌格局  4.2.3 连锁酒店发展情况分析  （1）高端酒店  （2）中端

连锁酒店  （3）经济型酒店  4.2.4 中国酒店业发展趋势  4.3 餐饮业发展分析  4.3.1 餐饮业发展概

况  4.3.2 餐饮业集中度分析  4.3.3 餐饮百强企业经营分析  4.3.4 餐饮业发展趋势  （1）线上线下

融合创新，数据指导未来发展  （2）组织结构将进一步扁平化  （3）连锁化程度将继续加强  

（4）餐饮企业继续向品牌化方向发展  （5）工业化发展或成趋势  4.4 旅行社发展分析  4.4.1 旅

游社发展概况  （1）行业发展规模  （2）中国旅行社区域分布  （3）中国旅行社市场集中度分

析  4.4.2 旅行社业务分析  （1）旅行社业务结构分析  （2）入境旅游业务分析  （3）国内旅游

业务分析  （4）出境旅游业务分析  4.4.3 旅行社行业转型分析  （1）旅行社行业发展阶段  （2

）旅行社行业分工体系  （3）旅行社行业发展方向  4.4.4 国际旅行社的发展借鉴  （1）国际旅

行社以&ldquo;垂直分工&rdquo;为主的多样化分工体系  （2）欧美旅行社的一体化进程  （3）

国际成功旅行社&ldquo;抓两头，带中间&rdquo;的基本模式     第5章：中国旅游市场消费格局

及业态发展分析  5.1 城乡居民旅游消费分析  5.1.1 城乡居民收入分析  5.1.2 城乡居民旅游消费

分析  （1）城乡居民出游人数变化  （2）城乡居民旅游消费情况  5.2 旅游市场消费格局  5.2.1 



旅游市场总体消费格局  （1）旅游市场高、中、低端协同发展  （2）高、中、低端旅游市场

特点及细分市场情况  5.2.2 高端旅游市场分析  （1）度假游市场分析  （2）出境旅游市场分析 

（3）商务会展游市场分析  5.2.3 中端旅游市场分析  （1）休闲度假游市场分析  （2）自驾游

市场分析  （3）自由行市场分析  5.2.4 低端旅游市场分析  5.3 旅游业业态发展分析  5.3.1 旅游业

态发展总体趋势  （1）传统业态升级  （2）新兴业态快速成长  5.3.2 高端旅游市场业态发展分

析  （1）传统业态&mdash;&mdash;高星级酒店发展分析  （2）新兴业态&mdash;&mdash;邮轮

旅游发展分析  （3）新兴业态&mdash;&mdash;免税业发展分析  5.3.3 中端旅游市场业态发展分

析  （1）传统业态&mdash;&mdash;传统景区发展分析  （2）新兴业态&mdash;&mdash;自由行

业务发展分析  （3）新兴业态&mdash;&mdash;旅游文化演艺发展分析  5.3.4 低端旅游市场业态

发展分析  （1）传统业态&mdash;&mdash;传统景区发展分析  （2）新兴业态&mdash;&mdash;

经济型酒店发展分析     第6章：中国城市旅游发展分析  6.1 城市旅游总体状况  6.2 北京市旅游

业发展分析  6.2.1 北京市旅游发展概况  （1）北京市旅游发展情况  （2）北京旅游收入分析 

6.2.2 北京市旅游景区发展分析  （1）北京市旅游资源分类  （2）北京市游客旅游消费倾向  

（3）北京市旅游资源优势分析  （4）北京市旅游景区经营分析  （5）北京市城市旅游营销分

析  6.2.3 北京市旅行社发展分析  6.2.4 北京市旅游业配套市场分析  （1）北京市住宿市场分析  
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